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entre gestion estratégica, clima organizacional y desempefio docente en escuelas
publicas fiscales de las provincias de Guayas y Manabi del Ecuador, asi como
determinar su incidencia en la mejora de la calidad educativa, para lo cual se ha
realizado un estudio de enfoque cuantitativo, de disefio no experimental transversal
con tipo descriptivo-correlacional en el campo educativo, la muestra estuvo
compuesta por 278 alumnos, siendo 160 mujeres, 118 varones pertenecientes a
instituciones educativas presenciales con jornada matutina, al recolectar los datos se
utilizé un cuestionario estructurado tipo Likert el cual fue validado a través de juicio
de expertos y andlisis de confiabilidad. Los resultados dan cuenta de niveles
favorables en las variables estudiadas y permitieron evidenciar la relacion positiva
de gestion estratégica, clima organizacional y desempefio docente, a su vez, el
analisis cualitativo desarrolld no so6lo lo anterior, sino que se evidencid que las
practicas docentes, la convivencia escolar y la comunicacion institucional
constituyen factores determinantes en la percepcion de calidad educativa. Los
hallazgos permitieron evidenciar que las instituciones con procesos organizacionales
efectivos y verificados, liderazgo participativo y ambientes escolares colaborativos
poseen mejores niveles de satisfaccion educativa y percepcion del desempeiio
pedagdgico; por lo tanto, se concluye que la gestion estratégica y el clima
organizacional son aspectos fundamentales para mejorar la calidad educativa del
sistema educativo publico ecuatoriano, en la busqueda de procesos de innovacion,
participacion y mejora continua. Por ultimo, la recomendacion es consolidar
programas de liderazgo directivo, formacion docente y convivencia escolar para
lograr entornos educativos mas eficientes, inclusivos y sostenibles.

Palabras clave: Gestion estratégica; clima organizacional; calidad educativa;
desempefio docente; escuelas publicas.

Abstract: This research analyzed the relationship between strategic management,
organizational climate, and teacher performance in public schools located in the
provinces of Guayas and Manabi, Ecuador, aiming to determine their influence on
improving educational quality. The study adopted a quantitative approach with a
descriptive-correlational methodology and a non-experimental cross-sectional
design. The sample consisted of 278 students, including 160 females and 118 males
from public morning-shift schools. Data collection was conducted through a
structured Likert-scale questionnaire validated by expert judgment and reliability
analysis. The findings revealed favorable levels across the analyzed variables,
highlighting a positive relationship between strategic management, organizational
climate, and teacher performance. Furthermore, qualitative analysis identified
teaching practices, school coexistence, and institutional communication as key
factors influencing students’ perceptions of educational quality. The results confirm
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that institutions with strong organizational processes, participatory leadership, and
collaborative school environments demonstrate higher levels of educational
satisfaction and improved perceptions of teaching performance. It is concluded that
strategic management and organizational climate are essential components for
strengthening educational quality in Ecuador’s public education system by
promoting innovation, participation, and continuous improvement processes. Finally,
the study recommends reinforcing leadership development programs, teacher
training, and school coexistence strategies to consolidate more efficient, inclusive,
and sustainable educational environments.

Keywords: Strategic management; organizational climate; educational quality;
teacher performance; public schools.

INTRODUCCION

La gestion estratégica es un pilar fundamental para la mejora de la calidad educativa, en particular en las
escuelas publicas que vienen enfrentando mayores demandas en términos de equidad, eficiencia
institucional y sostenibilidad pedagoégica. En el caso de la escolar ecuatoriana, este problema se hace
significativo, ya que la calidad educativa no depende unicamente de los recursos curriculares o del espacio
fisico sino que también depende de la capacidad directiva de los centros escolares para articular vision
institucional, liderazgo pedagdgico y colectivo, toma de decisiones participativa y evaluacion continua.
Asimismo, los estudios recientes manifiestan que las practicas de liderazgo estratégico se relacionan
significativamente con el rendimiento académico o las puntuaciones en examenes estandarizados (Calderén
Garcés, 2024) y el clima escolar también se reconoce como una variable mediadora entre la gestion escolar
y el desempeiio docente, debido a la vinculacion que establece entre la motivacion, la comunicacion interna,
el compromiso profesional y la calidad de los intercambios pedagogicos (Egas Loor et al., 2025; Igbal et
al., 2023).En la situacion actual de la educacion escolar, los entornos deben ser favorecidos con modelos
de gestion para optimizar los espacios participativos, inclusivos y cooperativos que tiendan a generar
innovacion pedagogica y procesos de desarrollo del alumno. En un reciente estudio realizado en Ecuador
(Acosta Porras et al., 2024; Alban Pazmifio et al., 2024; Bernal Parraga et al., 2024), los resultados
evidencian que las metodologias activas, el aprendizaje colaborativo y las estrategias inclusivas ayudan a
mejorar y a fortalecer las competencias como son los procesos sociales, cognitivos y emocionales de los
alumnos, en beneficio indirecto del clima institucional y la calidad educativa. Asimismo, los entornos que
incorporan las nuevas tecnologias, los recursos manipulativos y las estrategias de aprendizaje basadas en
proyectos tienen mas éxito en cuanto a la motivacion para aprender, la participacion del alumnado y el
rendimiento escolar (Alarcon Burneo et al., 2024; Bernal Parraga et al., 2025).

En esta linea de innovacion pedagogica, Ecosistema hibrido inteligente para la ensefanza de Ciencias
Naturales propuesto por Ana Patricia Bernal Parraga y colaboradores evidencia que la integracion de
metodologias activas, inteligencia artificial y regulacién emocional fortalece los procesos de ensefanza-
aprendizaje desde una perspectiva integral, favoreciendo tanto el desarrollo cognitivo como el bienestar
socioemocional del estudiantado. Estos hallazgos refuerzan la necesidad de que la gestion estratégica
escolar incorpore modelos pedagodgicos innovadores y ecosistemas hibridos inteligentes orientados a
mejorar la calidad educativa, la participacion estudiantil y la adaptacion institucional frente a los desafios

educativos contemporaneos (Bernal Parraga et al., 2026).
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Desde la perspectiva de la innovacion educativa, la inteligencia artificial se posiciona como una herramienta
estratégica para fortalecer los procesos pedagdgicos y la personalizacion del aprendizaje. Chicaiza (2025)
destaca que las plataformas adaptativas basadas en inteligencia artificial favorecen el aprendizaje de
idiomas mediante experiencias mas dinamicas, flexibles y centradas en las necesidades del estudiante,
contribuyendo asi a la mejora de la calidad educativa.

La literatura internacional ha podido demostrar que el clima escolar u organizacional esta relacionado con
el rendimiento profesional del docente.Mailool et al. (2020) sefalaron que la decision del directivo, el
compromiso organizacional y el clima de trabajo inciden en el desempeio docente en instituciones de
formacion técnica. De modo convergente, Suhendro y Saragih (2021) verificaron que el liderazgo, el clima
organizacional y la satisfaccion laboral explican variaciones notables en el rendimiento del profesorado. En
esta linea, Don et al. (2021) observaron que la medicion del clima organizacional puede identificar las
condiciones laborales vinculadas con satisfaccion docente, bienestar y logro.

Desde la perspectiva latinoamericana, Portilla Garcia et al. (2023) sintetizaron evidencia sobre liderazgo
directivo y clima organizacional en docentes escolares, resaltando que el liderazgo transformacional facilita
entornos institucionales fundamentados en la motivacion, la confianza y la participacion. En Peru, Nina-
Cuchillo et al. (2024) establecieron el clima institucional como una variable explicativa del desempeino
docente en la institucion publica. En Ecuador, el estudio de Egas Loor et al.(2025) presentaron evidencias
de que un clima organizacional positivo ayuda a fortalecer la colaboracion, la motivacion y las relaciones
interpersonales, evidencias que se encuentran asociadas a la calidad educativa. Los mencionados hallazgos
son coherentes con multiples investigaciones a nivel internacional que asocian el liderazgo
transformacional, el clima escolar y el desempefio docente (Adriantoni et al., 2023; Sariakin et al., 2025;
Vermeulen et al., 2022).

En el contexto ecuatoriano, diversos estudios recientes han permitido ampliar la comprension de la
influencia de los factores pedagodgicos y organizacionales en la calidad educativa. Por su parte, Garcia
Carrillo et al. (2024) mostraron que la gamificacion favorece el desempefio académico en Matematica en
estudiantes con bajo rendimiento y Mora Villamar et al. (2024) encontraron que las innovaciones
propuestos para el siglo XXI proponen favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje apoyandose en
metodologias activas y colaborativas. Asimismo, Zamora Franco et al. (2024) sefialaban que las estrategias
colaborativas en el aula ayudan en el desarrollo de habilidades sociales, cognitivas y comunicativas;
elementos que, al igual que los anteriores, estdn claramente asociados a un clima escolar
positivo.Asimismo, Bernal Parraga et al. (2025) argumentan que la formacién del profesorado con base en
los enfoques pedagogicos innovadores (incluidos el enfoque de competencias y el enfoque critico
constructivista) apoya tanto al desarrollo de las competencias profesionales como a la adaptacion
institucional para dar respuesta a las exigencias que suponen los nuevos retos educativos.

Pese a los avances normativos y pedagdgicos dirigidos a la mejora de la educacion publica ecuatoriana, se

producen brechas que tienen que ver con la gestion institucional, la cohesion organizacional y el desempefio
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docente. El planteamiento del problema es que en muchas escuelas publicas se llevan a cabo procesos de
planificacion y evaluacion sin considerar de manera sistematica al analisis del clima organizacional como
un factor clave para la mejora educativa. Es precisamente esta disociacion la que todavia limita el
entendimiento sobre como las condiciones internas de trabajo, el liderazgo directivo, la comunicacioén
institucional y la motivacion de los docentes influyen en la calidad de los procesos de ensefianza.Por este
motivo, es relevante estudiar la vinculacion entre la gestion de la estrategia, el clima organizacional y el
desempefio docente, dado que la evidencia empirica sostiene que en un entorno escolar saludable crece la
innovacion, el compromiso profesional y el ciclo de la mejora continua (cf. Velarde et al., 2022).
También las investigaciones mas recientes manifiestan que la escasa puesta en practica de estrategias
inclusivas, la escasa implementacion de tecnologias emergentes y de metodologias activas se ven
vinculadas a la escasa implicacion de los estudiantes y en la construccion de entornos educativos
motivadores. Asi, Yaule Chingo et al. (2024) demostraron que las estrategias de la inclusion incitan el
aprendizaje de los estudiantes con capacidades especiales; Sarango Lucas et al. (2025) demostraron que la
estrategia de storytelling digital incita al desarrollo de la comprension lectora y del aprendizaje significativo
en educacion basica; y Villacreses Sarzoza et al. (2025) mostraron que la inteligencia artificial dedicada a
la escritura académica transforma la dindmica del aprendizaje y requiere la puesta en practica de nuevas
competencias a nivel institucional y pedagogico.Estos antecedentes revelan la importancia de reforzar la
direccion educativa desde una perspectiva holistica que contemple la innovacion, el liderazgo y la
institucionalidad del bienestar.

El estudio se justifica ya que se hace necesario comprender que la calidad de la educacion es un fendmeno
multidimensional, donde la gestiéon no so6lo es la planificacion administrativa, sino que incorpora el
liderazgo pedagdgico, la cultura institucional, la participacion del profesorado, la evaluacion de resultados
también Igbal et al. (2023) han mostrado que el clima organizacional influye en la calidad educativa y en
el rendimiento docente como variable interviniente, y Sariakin et al. (2025) sostienen que el liderazgo
directivo y las précticas en la direccion escolar posibilitan crear ambientes productivos mediando la
motivacion del profesorado.Por lo tanto, investigar esta relacion en escuelas publicas del Ecuador generara
evidencia contextualizada que le permita tomar decisiones institucionales, desarrollar liderazgo escolar y
disefiar estrategias de mejora fundamentadas en datos.

Desde la mirada pedagodgica contemporanea también se debe incluir en la gestion estratégica a las
metodologias activas, al aprendizaje cooperativo, a la innovacion tecnoldgica y a las estrategias de
convivencia escolar como elementos para la mejora de la calidad educativa. Arduz Cerezo et al. (2026)
demostraron que el aprendizaje cooperativo asistia a que el estudiantado de secundaria se motivara, al igual
que para que pudiera mejorar su desarrollo técnico-tactico, mientras que Tello Mayorga et al. (2025)
recordaban la importancia del orientador educativo para prevenir el acoso escolar y construir ambientes
seguros y cooperativos. Igualmente, los trabajos de Fajardo Loépez et al. (2024) mostraron que la

participacion de la familia fortalecia la educacion inicial y el proceso de acompafiamiento de las
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instituciones. Las investigaciones permiten entender que la mejora de la calidad educativa es posible a partir
de la interrelacion sistémica entre el liderazgo directivo, la innovacion educativa, la convivencia escolar y
la participaciéon de la comunidad educativa.

El proposito de la investigacion es estudiar la incidencia de la gestion estratégica y del clima organizacional
en la mejora de la calidad educativa y del desempefio docente en las escuelas publicas del Ecuador.

El objetivo general es determinar la relacion que existe entre la gestion estratégica, el clima organizacional
y el desempefio docente en las instituciones educativas publicas del Ecuador.

Los objetivos especificos son: identificar las practicas de gestion estratégica implementadas en las escuelas
publicas; caracterizar las dimensiones del clima organizacional que perciben los docentes; analizar el nivel
del desempefio docente en relacion con el clima organizacional; y establecer la relacion existente entre la
gestion directiva, el clima organizacional y la calidad educativa.

METODOLOGIA

La investigacion fue entendida desde un enfoque cuantitativo, tipo descriptivo-correlacional, con disefio no
experimental y de tipo transversal, puesto que se analizé en el contexto real el conjunto de variables que
recoge la gestion estratégica, el clima organizacional, la calidad educativa y el desempefio docente, sin una
manipulacion del objeto de estudio. Este tipo de disefio es adecuado si se desea determinar la existencia de
relaciones entre las variables institucionales y la percepcion de actores educativos (Capili, 2021; Maier et
al., 2023). En algunas investigaciones de educacion reciente el disefio correlacional ha sido el indicado para
investigar la interrelacion del clima organizacional y la gestion directiva sobre el desempefio docente y la
calidad institucional (Igbal et al., 2023; Mailool et al., 2020).

La poblacion estuvo compuesta por estudiantes de escuelas fiscales presenciales de jornada matutina de las
provincias Guayas y Manabi, Ecuador.El total de la muestra estuvo conformada por 278 estudiantes,
distribuidos en 160 estudiantes mujeres y 118 estudiantes varones, mediante un muestreo no probabilistico
por conveniencia, teniendo en cuenta la accesibilidad institucional, el permiso de las autoridades educativas
y la obtencion del consentimiento informado por parte de los representantes legales de los menores. El
tamafio muestral fue considerado adecuado para estudios educativos de corte transversal, que emplean
cuestionarios tipo Likert y analisis correlacional, especialmente cuando se pretenden describir percepciones
estudiantiles sobre el funcionamiento institucional (Nina-Cuchillo et al., 2024; Portilla Garcia et al., 2023).
Para planificar, recoger y analizar los datos se emplearon herramientas digitales como apoyo investigativo.
Los cuestionarios se elaboraron con formularios digitales y cuando la institucionalidad lo requirio se
aplicaron en papel. La sistematizacion de la informacion se llevo a cabo en hojas de célculo y el tratamiento
estadistico con programas en los que el analisis descriptivo, la confiabilidad interna, la correlaciéon y la
regresion se realizan mediante software como SPSS, Jamovi o JASP.La implementacion de tecnologias
digitales para la investigacion educativa favorece el buen manejo de los datos, disminuye las
equivocaciones de tabulacion y apoya a una mayor replicabilidad de los procedimientos analiticos (Suhayat

et al., 2023; Woldemariam et al., 2025).
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El procedimiento se llevd a cabo en cuatro fases. En una primera fase, se realizé la planificacion
metodologica, la revision de literatura y la definicion operacional de las variables: gestion estratégica, clima
organizacional, calidad educativa y desempeiio docente. En una segunda fase se disefi6 el instrumento para
la recoleccion de los datos que se estructurd en escala tipo Likert y que se sometio a juicio de expertos de
modo a verificar la pertinencia y la claridad y la coherencia interna. En una tercera fase se gestionaron los
permisos institucionales en las escuelas fiscales presenciales de jornada matutina en las provincias de
Guayas y Manabi y el consentimiento informado por parte de los representantes legales y el asentimiento
de los estudiantes participantes. Por ultimo, en el ultimo momento, se realizdo la aplicaciéon de los
cuestionarios a la muestra de los 278 estudiantes, después se codificaron las respuestas y se realizo el
tratamiento de los datos a partir de la estadistica descriptiva e inferencial, todo para intentar establecer las
relaciones entre las variables del estudio.

Se utiliz6 como técnica principal la encuesta estructurada, puesta en practica a los estudiantes a partir de
un cuestionario con escala tipo Likert de cinco niveles. El instrumento se distribuy6 en cuatro dimensiones:
gestion estratégica institucional, clima organizacional que se percibe, calidad educativa y desempefio
docente. La validez de contenido se establecié mediante el juicio de los expertos en gestion educativa e
investigacion pedagogica. Posteriormente, se estimo la confiabilidad por medio del coeficiente alfa de
Cronbach y el coeficiente omega de McDonald, en el caso necesario, porque ambos son indices que
permiten evaluar la consistencia interna de las escalas educativas (Zakariya, 2022; Edelsbrunner, 2025).Asi
mismo, la validez de constructo podria reforzarse a través del andlisis factorial exploratorio, la cual es una
estrategia recomendada para verificar la estructura interna de los cuestionarios educativos (Knekta et al.,
2019; Sukri et al., 2022).

Los datos fueron tratados a través de la estadistica descriptiva e inferencial. En primer lugar se calcularon
las frecuencias, porcentajes, medias y desviaciones tipicas para caracterizar las respuestas de los
estudiantes. Posteriormente, se realizaron pruebas de normalidad para verificar la utilizacion de estadisticos
paramétricos o no paramétricos. Con el fin de establecer la relacion entre variables se utilizaron los
coeficientes de correlacion de Pearson o de Spearman segun la distribucion de los datos. Asimismo, se opto
también por utilizar la regresion lineal multiple para calcular el peso predictivo de la gestion estratégica y
del clima organizacional sobre la percepcion de la calidad educativa y el desempefio docente.Este
procedimiento es claramente consistente con estudios anteriores que han desarrollado relaciones de
correlaciones y predicciones correlaciones entre el clima escolar, el liderazgo pedagdgico y la practica
docente. (Don et al., 2021; Igbal et al., 2023; Mailool et al., 2020).

La investigacion se llevd a cabo siguiendo principios éticos de respeto, voluntariedad, confidencialidad y
proteccion de datos. Nos encontramos ante un fenémeno que implica personas menores de edad, por este
motivo solicitamos la autorizacion institucional, el consentimiento informado de los representantes legales
y el asentimiento del alumnado. La informacion recogida fue tratada de forma andnima, asi como también

se podrian no identificar personas ni datos de tipo sensible.Tales criterios son fundamentales en la
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investigacion educativa relacionada con menores, que demanda que la participacion se realice de manera
libre e informada y protegida ante cualquier riesgo, ya sea académico o personal (British Educational
Research Association [BERA], 2024; Barrow et al., 2022).

El estudio permite analizar las percepciones que tienen los estudiantes sobre la relacion existente entre
gestion estratégica, clima organizacional, calidad educativa y desempefio docente en las escuelas cotidianas
matutinas fiscales de Guayas y Manabi. Sin embargo, al usar un disefio transversal, los resultados permiten
dar cuenta de las relaciones, pero no permiten una determinacion de la causalidad. Ademas, el hecho de
implementar un muestreo por conveniencia también limita la generalizacion sobre todas las escuelas
publicas del Ecuador, aunque los resultados del trabajo incluso sin tal generalizacion constituyen una
evidenciacion contextualizada, que puede orientar los procesos de mejora institucional, el liderazgo escolar
y el fortalecimiento del clima organizacional en las instituciones fiscales ecuatorianas.

RESULTADOS

Los resultados descriptivos mostraron percepciones favorables en relacion a las variables analizadas en los
278 estudiantes encuestados de las escuelas fiscales matutinas de Guayas y Manabi. La gestion estratégica
tuvo una media de 3.84, el clima organizacional logr6 3.79, la calidad educativa tuvo 3.88 y el desempeiio
docente tuvo 3.91. El analisis en una escala del 1 al 5 muestra que existen tendencias favorables hacia los
distintos aspectos que definen a una organizacion institucional, la convivencia escolar y la valoracion del
trabajo pedagogico. La moderada dispersion es sindbnimo de homogeneidad relativa de las respuestas,
aunque es cierto que las respuestas sobre el clima organizacional tuvieron una mayor variabilidad, lo que
podria estar relacionado con la existencia de algunas diferencias entre instituciones o provincias.

Tabla 1.

Estadisticos descriptivos de las variables de estudio

Variable N Minimo Maximo Media DE

Gestion estratégica 278 2.10 5.00 3.84 0.61

Clima organizacional 278 1.90 5.00 3.79 0.68

Calidad educativa 278 2.20 5.00 3.88  0.59

Desempefio docente 278 2.30 5.00 391 0.57

Nota. DE = desviacion estandar. Elaboracion propia

Figura 1.

Comparacion de medias de gestion estratégica, clima organizacional, calidad educativa y desempefio
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Los hallazgos son consistentes con estudios que reportan asociacion positiva entre clima escolar, liderazgo
institucional y desempefio docente (Igbal et al., 2023; Mailool et al., 2020).

El analisis cualitativo, derivado de observaciones institucionales y comentarios abiertos de los estudiantes,
permiti6 identificar cuatro categorias emergentes: liderazgo directivo, comunicacion institucional,
convivencia escolar y practicas docentes. La categoria mas frecuente fue practicas docentes, con 94
menciones, seguida de convivencia escolar, con 76 menciones. Esto indica que los estudiantes asocian la
calidad educativa principalmente con la claridad de las explicaciones, el acompanamiento docente, el
respeto en el aula y la organizacion de las actividades escolares.

Tabla 2.

Categorias emergentes del analisis cualitativo

Categoria Frecuencia Porcentaje Interpretacion

Practicas docentes 94 33.8% Mayor peso en la percepcion de calidad educativa
Convivencia escolar 76 27.3 % Relacion con el clima organizacional
Comunicacion institucional 61 21.9 % Influye en la organizacion escolar

Liderazgo directivo 47 16.9 % Asociado a la gestion estratégica

Nota‘. Las categorias emergentes fueron obtenidas mediante el proceso de codificacion y analisis tematico de la informacion cualitativa recopilada. Elaboracion
propia.

Estos resultados completan la evidencia cuantitativa en el sentido de que la percepcion del alumnado sobre
el desempeno docente no es exclusiva de la docencia sino que también tiene que ver con el clima de las
instituciones educativas. La literatura reciente sefiala que el clima organizacional afecta la motivacion, el
compromiso y la calidad de las practicas docentes (Nina-Cuchillo et al., 2024; Portilla Garcia et al., 2023).
El entrelazamiento de resultados cuantitativos y cualitativos permite predictivamente afirmar que existe
consistencia entre las tendencias del analisis numérico logrado con los patrones discursivos presentes. El
hecho de que las medias sean altas en lo que se refiere a desempefio docente y la calidad educativa es
coincidente con la alta frecuencia de menciones positivas sobre practicas docentes. De igual manera, la
variabilidad que se presenta en el clima organizacional puede relacionarse con los comentarios del
alumnado sobre la convivencia, la comunicacion y la organizacion de la escuela.

Inferencialmente, la matriz correlacional arroj6 relaciones positivas entre clima organizacional y
desempefio docente, asi como entre gestion estratégica y calidad educativa.Este patron motiva la aceptacion
de la hipdtesis segtn la cual una gestion de la institucion bien hecha y un clima escolar favorable se vincula
con una mejor percepcion del desempefio docente. Los resultados son coherentes con los de Igbal et al.
(2023), quienes encontraron efecto del clima organizacional en la calidad educativa a través del desempetio
docente, y con los de Mailool et al. (2020) que evidencian el impacto responsable del clima escolar y de la
toma de decisiones directivas sobre el rendiemiento profesional del docente.

Desde el enfoque metodologico, la triangulacion fortalece la interpretacion que se realiza de los hallazgos,
ya que deja contrastar los datos estadisticos con la evidencia cualitativa. Este procedimiento educativo
mixto es recomendado porque amplia la forma de comprender fendémenos educativos complejos por

antonomasia (Zhou, 2024).
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En conclusion, se puede evidenciar que los hallazgos permiten llegar a aceptar la hipdtesis del estudio, a
saber, que la gestion estratégica y el clima organizacional se relacionan positivamente con la mejora de la
calidad educativa y del desempefio docente en las escuelas publicas del Ecuador.Analizando los datos
cuantitativos se podrian afirmar niveles medios-altos en cada una de las tres variables consideradas. Los
resultados cualitativos, en cambio, evidencian que los estudiantes valoran significativamente las practicas
docentes, la convivencia escolar y, por supuesto, la comunicacion institucional.

La relevancia de estos resultados es que no se puede entender la mejora educativa a través del rendimiento
académico solamente, sino que también lo podemos entender desde un punto de vista institucional y mucho
mas global. La gestion estratégica propicia la planificacion, la coordinacion y la toma de decisiones; el
clima organizacional apoya la convivencia y la motivacion; el desempefio docente representa el punto de
concretizacion pedagogica de ambas las anteriores cuestiones.

Como implicaciones educativas destacan las recomendaciones dirigidas a fortalecer programas de liderazgo
directivo, de seguimiento pedagodgico, de comunicacion institucional, asi como de la convivencia escolar.
A nivel de investigacion futura, esta podria incluso aplicar modelos de ecuaciones estructurales, comparar
provincias, asi como incluir la percepcion que tienen los docentes y los directivos para beneficiar la validez
explicativa del estudio aqui iniciado.

DISCUSION

Los resultados permiten afirmar que la gestion estratégica y el clima organizacional son factores
relacionados con la mejora de la calidad formativa y del rendimiento profesional docente en las escuelas
fiscales de la investigacion. Esta tendencia positiva observada en las variables cuantitativas se asocia con
evidencias de estudios internacionales que muestran que el liderazgo pedagogico, la toma de decisiones de
las organizaciones y el clima escolar afectan significativamente el rendimiento profesional del profesor y
los resultados de la educacion (Mailool et al., 2020; Dutta & Sahney, 2022). En esta linea, el resultado
central del estudio da soporte a la afirmacion de que la calidad formativa no depende de la actuacion de
forma independiente del profesorado, sino de las condiciones de la organizacion que impulsan la
colaboracion, la comunicacion, la motivacion y la planificacion formativa.En relacion a aquello que
establece el primer objetivo especifico en torno a la practica de la gestion estratégica, los resultados apuntan
a que la practica de la planificacion institucional, la practica de la organizacion del trabajo escolar y la
practica de la comunicacion de la direccion se corresponden como dimensiones que desempefian un rol
relevante para el funcionamiento escolar. Esta evidencia se encuentra en la linea de la evidencia que se
deriva de los resultados que muestran Dioses Arrieta et al.(2025), en los que se describe la correlacion que
existe entre la gestion educativa estratégica y el clima organizacional, un hecho que queda evidenciado con
el coeficiente de Spearman, .696, y significancia estadistica p = .000. En consecuencia, los resultados del
presente estudio demuestran, justifican e indican que la gestion estratégica es una condicion que
estructuralmente provoca que exista cultura, la cual permite tener percepcion de orden, cohesion y proposito

compartido.
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En relacion a la variable clima organizacional, los datos describen que esta variable desarrolla papel
articulador entre la gestion institucional y el desempefio docente. Las percepciones estudiantiles sobre
convivencia, comunicacion y apoyo escolar permiten argumentar que un clima adecuado facilitaria unas
practicas didacticas mas eficientes. Este resultado también es coherente con Igbal et al., 2023, ya que
demuestra que existe una relacion entre el clima organizacional con la calidad de la educacion a través del
desempefio docente como variable mediadora. En el mismo sentido, Nina-Cuchillo et al. 2024 establecieron
que las condiciones del clima institucional tienen una relacion directa y significativa con el desempefio
docente en una institucion publica.

Respecto al desempefio docente, los resultados muestran una valoracidon positiva de las practicas
pedagogicas, sobre todo en la parte relativa a acompanar, claridad didéctica o trato respetuoso. Este hallazgo
es también coherente con Maharani et al. 2025, quienes revelaron que el liderazgo del director, la cultura
organizacional y el compromiso docente son factores que explican la varianza del desempefio profesional.
Por ultimo, Vermeulen et al.(2022) apuntan que el liderazgo transformacional y el clima de aprendizaje
escolar favorecen las conductas innovadoras del profesorado, lo que permite entender que el desempeiio
del profesorado se ve favorecido cuando la institucion brinda condiciones para la autonomia, la confianza
en uno mismo y la mejora constante.

La triangulacion de los resultados cuantitativos y cualitativos permite corroborar la hipotesis de que la
gestion estratégica fortalecida y un clima organizacional favorecido guardan relacion positiva con la calidad
de la educacion y el desempefio docente. La convergencia entre medias altas, correlaciones positivas y
categorias cualitativas centradas en la practica pedagodgica y la convivencia escolar determinan que las
percepciones que tienen los estudiantes no son aisladas, sino que establecen el patron institucional
correspondiente. Tal conclusion también se sostiene en el trabajo de Portilla Garcia et al. (2023), quienes
llevaron a cabo una revision sistematica y afirman que el liderazgo directivo y el clima organizacional son
dimensiones determinantes para el desempefio docente escolar.

Ahora bien, cabe tomar con cautela los resultados.La investigacion de disefio transversal permite realizar
asociaciones, pero no establece causalidad directa. La muestra estuvo constituida por alumnos de escuelas
fiscales de jornada matutina de Guayas y Manabi, lo que restringe la generalizacion a todo el sistema
educativo ecuatoriano, y por tanto es necesario realizar estudios comparativos con docentes, directivos y
familias para extraer conclusiones sobre el sistema educativo. Nuevas investigaciones deberian utilizar
modelos de ecuaciones estructurales, analisis multigrupo por provincias y estudios longitudinales para
estudiar la evolucion del clima organizacional y su efecto persistente en la mejora educativa.
CONCLUSIONES

La presente investigacion permite conocer la asociacion entre la gestion estratégica, el clima organizacional
y el desempeno de los docentes en las escuelas publicas fiscales de las provincias de Guayas y Manabi,
mostrando que estas variables tienen una asociacion importante con la mejora de la calidad educativa.Los

hallazgos cuantitativos revelan percepciones favorables de la organizacion institucional, asi como de la
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convivencia escolar y las practicas pedagogicas. En este sentido, los hallazgos cualitativos permiten
comprender que los estudiantes valoran particularmente la comunicacion institucional, el liderazgo
directivo y el acompafiamiento docente como factores imprescindibles para que se produzca un acto
educativo significativo. En este sentido, la investigacion fortalece la idea de que la calidad educativa no
depende solo de recursos curriculares o de infraestructura, sino también de procesos organizacionales que
sean capaces de generar ambientes escolares participativos, colaborativos y motivadores.

Uno de los principales aportes del estudio reside en evidenciar que el clima organizacional actiia como un
mediador entre la gestion estratégica y el desempeio de los docentes.Las instituciones formativas que
impulsan el liderazgo participativo, aseguran la comunicacion efectiva, y que desarrollan la planificacion
pedagogica coherente, refuerzan los vinculos interpersonales y la implicacion profesional de los docentes,
el cual tendra repercusiones positivas en el aprendizaje de los alumnos. Esta conclusion es coincidente con
las investigaciones recientes que han identificado la relacion entre el liderazgo escolar y el clima
institucional en la motivacion de los docentes, en la innovacion pedagogica y en el rendimiento académico.
El argumento que hemos planteado al inicio de nuestra investigacion se verifica porque una buena gestion
estratégica y un clima organizacional positivo contribuyen, de forma significativa, a la mejora de la calidad
educativa en contextos de educacion publica.

Del mismo modo, este estudio ha puesto de relieve que las practicas pedagdgicas que se describen como
innovadoras son un aspecto importante dentro de la gestion institucional contemporanea.lLa suma de
metodologias activas, aprendizaje cooperativo, gamificacion, inclusion educativa y herramientas
tecnoldgicas refuerza la participacion estudiantil y favorece entornos de aprendizaje mas funcionales y
significativos. Lo que evidencia que la gestion educativa actual debe asumir que han de superarse los
modelos administrativos tradicionales para asumir modelos integrales centrados en el bienestar del centro
escolar, la participacion de la comunidad educativa, asi como el progreso de las competencias docentes que
hoy precisa el siglo xxi. En tal sentido, la innovacion pedagdgica debe ser vista como un eje estratégico de
la cultura organizativa y no s6lo como una accion aislada en el aula.

Desde la mirada institucional, los resultados permiten deducir que las escuelas publicas ecuatorianas
enfrentan la necesidad de afianzar los procesos continuos de mejora organizativa y que, pese a los discursos
estudiantiles con niveles favorables de satisfaccion respecto al rendimiento docente y el ambiente escolar,
las diferencias detectadas vinculadas a la comunicacion institucional, convivencia y organizacion
pedagdgica alertan de esta necesidad. Diferencias que manifiestan la necesidad de afianzar programas de
formacion directiva, acompafiamiento docente y evaluaciéon docente continua que den posibilidad de
garantizar mayor consistencia entre las politicas educativas y las practicas desarrolladas en las instituciones
escolares.

Entre las implicaciones educativas mas significativas se destaca el que se debe promover modelos de
liderazgo transformacional hacia la participacion, la innovacion y la construccion de comunidades de

aprendizaje colaborativas. Las estrategias mas necesarias para el bienestar en una institucion incluyen
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fortalecer las relaciones dentro de la escuela y la familia, asi como la integracion de la tecnologia. Para
lograr el mayor impacto positivo en los estudiantes, todas estas estrategias deben aplicarse de manera
simultanea. Dentro del contexto de la gestion estratégica, se pone énfasis en la interaccion de estos
componentes: planificacion, liderazgo pedagdgico y evaluacion del clima y resultados. El objetivo de esta
interaccion es el desarrollo de un cambio positivo sostenido en la calidad de la educacion.

Hay limitaciones relacionadas con la metodologia empleada en este estudio. El enfoque transversal y el
enfoque limitado en las escuelas publicas que operan en las mafianas en las provincias de Guayas y Manabi,
restringen la aplicabilidad de los resultados a otros contextos en la educacion del pais. Por ello, la intencion
de futuros estudios debe ser emplear disefios longitudinales y analisis multivariados con muestras amplias
de participantes, incluyendo docentes, administradores escolares y miembros de la familia. Esto promoveria
una comprension mas profunda de los elementos organizacionales que determinan la calidad de la
educacion en Ecuador. Incluso con estas limitaciones, los hallazgos de este estudio tienen valor para el

disefio de politicas educativas nacionales.
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