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 Resumen: 

El presente estudio analiza la incidencia de estrategias innovadoras mediadas por 

Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) e inteligencia artificial en el 

aprendizaje de las matemáticas en Educación General Básica. Se empleó un enfoque 

metodológico mixto con diseño cuasi experimental, aplicando pretest y postest a una 

muestra de 289 estudiantes de instituciones fiscales de las provincias de Pichincha, 

Imbabura y Cotopaxi. Los resultados cuantitativos evidenciaron mejoras 

significativas en el rendimiento académico del grupo experimental en comparación 

con el grupo control, mientras que el análisis cualitativo reveló incrementos en la 

motivación, la participación activa, la autonomía y la comprensión conceptual. 

Asimismo, se identificó que el uso de plataformas adaptativas, gamificación e 

inteligencia artificial favorece la personalización del aprendizaje y la 

retroalimentación inmediata. No obstante, se reconocen desafíos relacionados con la 

conectividad, la formación docente y la equidad en el acceso tecnológico. En 

conclusión, la integración pedagógica de TIC e inteligencia artificial constituye una 

estrategia efectiva para fortalecer el aprendizaje matemático, siempre que se 

implemente desde un enfoque didáctico, inclusivo y contextualizado. 

Palabras clave: educación matemática; inteligencia artificial; TIC; aprendizaje 

adaptativo; innovación educativa; gamificación; educación básica 

Abstract 

This study analyzes the impact of innovative strategies mediated by Information and 

Communication Technologies (ICT) and artificial intelligence on mathematics 

learning in Basic General Education. A mixed-method approach with a quasi-

experimental design was applied, including pre-test and post-test measures in a 

sample of 289 students from public schools in the provinces of Pichincha, Imbabura, 

and Cotopaxi. Quantitative results showed significant improvements in academic 

performance in the experimental group compared to the control group, while 

qualitative findings revealed increased motivation, active participation, autonomy, 

and conceptual understanding. Additionally, the use of adaptive platforms, 

gamification, and artificial intelligence enhanced personalized learning and 

immediate feedback processes. However, challenges related to connectivity, teacher 

training, and equitable access to technology were identified. In conclusion, the 

pedagogical integration of ICT and artificial intelligence represents an effective 

strategy to improve mathematics learning, provided it is implemented through a 

contextualized, inclusive, and didactic approach. 

Keywords: mathematics education; artificial intelligence; ICT; adaptive learning; 

educational innovation; gamification; basic education. 
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INTRODUCCIÓN 

En la Educación General Básica (EGB), los estudiantes comprenden mejor los conceptos matemáticos 

cuando se enseñan utilizando técnicas no lineales. Los conceptos por sí solos son difíciles de aprender. Las 

técnicas lineales utilizadas para enseñar/diseminar ideas mayores pueden ayudar a los estudiantes a 

comprender mejor los conceptos. Tanto las TIC (Tecnologías de la Información y Comunicación) como la 

Inteligencia Artificial (IA) han demostrado mejorar la comprensión matemática. La TIC permite a los 

estudiantes recibir retroalimentación y soluciones de manera personalizada y les ayuda a entender mejor 

sus capacidades. La TIC puede ayudar a los estudiantes con Necesidades Especiales (NE) a comprender 

mejor los conceptos matemáticos y alcanzar su potencial completo. La TIC puede ayudar a diseñar 

estrategias basadas en las fortalezas y debilidades de cada estudiante. La IA, en cierta medida, ha mejorado 

la comprensión matemática a nivel básico. Ha habido un desarrollo significativo con el uso de tecnologías 

de IA que ayudan a ejercer tecnologías adaptativas y basadas en evaluaciones. Estas tecnologías ayudan a 

los estudiantes con NE a entender mejor las matemáticas. La IA se ha desarrollado desde tecnologías básicas 

de juegos hasta la aplicación de evaluaciones y tecnologías para medir el nivel de comprensión matemática 

de los estudiantes. Estas tecnologías ayudan a los estudiantes con NE a entender mejor las matemáticas. 

Hwang y Tu (2021) proponen que el aprendizaje adaptativo y los sistemas de enseñanza inteligentes son 

aplicaciones efectivas de la IA en el aprendizaje de las matemáticas. Además, Panqueban y Huincahue 

(2024) identifican en su revisión sistemática del contexto latinoamericano que la mayoría de los estudios 

se enfocan en Evaluación en Línea y sistemas basados en IA/ML que brindan apoyo al aprendizaje y 

evaluación. Esto deja una brecha de investigación en el desarrollo de sistemas para el ciclo inferior e inicial 

en la formación de docentes. Finalmente, como se destaca en los estudios bibliométricos recientes, las 

tendencias de la IA en el campo de la enseñanza de las matemáticas incluyen: actividades matemáticas 

mejoradas, aprendizaje personalizado y Minería de Datos Educativos (Göktepe Yildiz y 

GöktepeGorpeoglu, 2025). 

Factores relacionados con el nivel de Educación General Básica que influyen en la adopción de tecnologías 

incluyen elementos internos y externos. Las influencias internas incluyen las habilidades y compromiso de 

los docentes con la informatización. Los factores externos incluyen la infraestructura y organización 

disponibles, el programa de estudio y su apoyo (Li, 2024). Además, la construcción de rutas educativas 

basadas en IA resulta eficaz en la mayoría de los casos, investigaciones que se enfocan más en la 

construcción de pedagogías adaptativas. Desde una perspectiva más crítica, el uso de la IA cuestiona la 

ética de la privacidad, el potencial de sesgo en los algoritmos y la brecha digital (Gallent-Torres et al., 

2024). 

La investigación en educación ha evidenciado un interés notable en la incorporación de metodologías 

activas y nuevas tecnologías como componentes fundamentales en la transformación del aprendizaje. La 

introducción de las TIC en el aula rompe las barreras de acceso a la información y, en el proceso, crea 

ambientes dinámicos e interactivos centrados en el estudiante (Castillo Baño et al., 2024). Aún más en el 
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área de matemáticas, el uso de estrategias didácticas innovadoras en matemáticas favorece el desarrollo del 

razonamiento lógico y la resolución de problemas..." (Fierro Barrera et al., 2024). Además, el uso de 

tecnología en entornos TIC y CWS apoya la construcción y desarrollo de habilidades sociales y 

colaborativas para aprender a pensar matemáticamente, así como las habilidades de describir y defender 

ideas propias (Zamora Franco et al., 2024). 

La Inteligencia Artificial ha influido en gran medida en el aprendizaje personalizado. Las plataformas 

digitales con mecanismos de retroalimentación continua favorecen procesos de aprendizaje más 

personalizados (Quiroz Moreira et al., 2024). La incorporación de enfoques innovadores en la formación 

docente promueve nuevas formas de construcción del conocimiento mediadas por tecnología (Bernal 

Párraga et al., 2025). 

Aquí, el análisis de datos de aprendizaje se convierte en un componente importante para apoyar decisiones 

pedagógicas informadas por evidencia. La aplicación ética de los datos educativos proporciona un 

diagnóstico temprano de los problemas de aprendizaje y la oportunidad de diseñar intervenciones más 

precisas y oportunas con los datos sobre la trayectoria de aprendizaje de los estudiantes (Bernal Párraga, 

2026). Sumando a lo anterior, el autor relaciona investigaciones sobre realidad aumentada y aprendizaje 

basado en proyectos y cómo ambos han demostrado apoyar tanto la mejora del aprendizaje como los 

procesos de aplicación de habilidades de los estudiantes en educación básica (Bernal Párraga et al., 2025). 

Además, mediante el aprendizaje activo, la gamificación aplicada al aprendizaje fortalece la motivación y 

el compromiso estudiantil (Garcia Carrillo et al., 2024). Desde una visión holística, el enfoque en el 

aprendizaje socioemocional en la educación define el aprendizaje, demostrando el fortalecimiento de 

habilidades sociales y emocionales influye positivamente en el desempeño académico (Albán Pazmiño et 

al., 2024). 

Finalmente, considerando las tecnologías emergentes, la inclusión educativa representa una preocupación 

mayor. La investigación muestra que no todos los estudiantes tienen las mismas oportunidades de acceso a 

los dispositivos adecuados; por lo tanto, en ausencia de igualdad de oportunidades y enfoques equitativos, 

el potencial para crear oportunidades de aprendizaje queda profundamente comprometido. Por tanto, se 

destaca enérgicamente el énfasis en adoptar y emplear estrategias para apoyar pedagógicamente a los 

estudiantes con distintas necesidades de aprendizaje mediante tecnologías innovadoras e inclusivas (Yaule 

Chingo et al., 2024). 

Con base en estos antecedentes, la integración de las TIC y la inteligencia artificial en la educación 

matemática se ha vuelto crucial para desarrollar alfabetización digital, mejorar la calidad de la enseñanza y 

crear oportunidades de aprendizaje equitativas y efectivas en la era digital actual. 

Aunque las TIC y la IA tienen el potencial de desarrollar nuevas oportunidades de aprendizaje en la 

educación matemática en la Educación General Básica, persiste una brecha entre la accesibilidad 

tecnológica y su aplicación pedagógica adecuada. Algunas instituciones educativas están integrando 

herramientas y recursos digitales; sin embargo, estos se usan sin una planificación pedagógica didáctica 
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adecuada. Esta falta de planificación pedagógica didáctica resulta en que se descuiden metas, objetivos y 

evaluaciones docentes, dejando el uso de las herramientas digitales a la discreción de los docentes. Esta 

disposición, fragmentada y carente de función, resulta en la falta de un uso pedagógico de las TIC y la IA 

para facilitar el aprendizaje de las matemáticas. Esta preocupación es relevante, ya que hay investigaciones 

notablemente escasas y brechas significativas en estudios situados, principalmente en los niveles de 

educación básica en América Latina (Panqueban & Huincahue, 2024; Rodríguez-Jiménez et al., 2023). 

El objetivo de esta investigación es ofrecer estrategias de marco pedagógico que ayuden a iluminar cómo 

la Enseñanza con Tecnología (TWT) puede integrarse en este nivel en matemáticas para potenciar el 

aprendizaje y la pedagogía, teniendo en cuenta temas de equidad, tecnología, pedagogía y matemáticas (Li, 

2024; Wang et al., 2024). Wellington y Bressan (2015) se refieren a la Enseñanza con Tecnología (TWT) 

como la combinación de pedagogía (T) y tecnología (W) dentro de un marco estructurado e integrado 

(TWT). Esta investigación se centra en el marco TWT. Lo que Wellington y Bressan (2015) llaman un 

marco T más W, una integración de Tecnología (T) y Pedagogía (W) en el grado (T). La integración dentro 

de este marco también asume un medio (o frontera) definido de las matemáticas. Además, en Nueva 

Zelanda, el marco M3 integra el aprendizaje en el nivel estándar 3 de matemáticas, mientras que el marco 

TWT integra el aprendizaje en el estándar curricular de Nivel 3. Así, los resultados de aprendizaje dentro 

del estándar social de matemáticas del currículo de Nivel 3 y el estándar de Nivel 3 integran el aprendizaje 

en matemáticas en el nivel 3, mientras que los resultados M3 integran el aprendizaje en el nivel 3 del 

estándar. Resultados estáticos (o frontera) en este nivel integran inductivamente la pedagogía del 

aprendizaje (matemáticas) dentro del medio (o frontera) definido de las matemáticas. 

Usando este marco, se puede proponer la siguiente hipótesis de investigación. El uso de estrategias 

innovadoras mediadas por TIC y inteligencia artificial mejorará, en gran medida, el aprendizaje en el 

dominio de las matemáticas en estudiantes de la Educación General Básica, demostrando un aumento en 

los resultados de aprendizaje, además de efectos positivos en la motivación, mayor participación y el 

desarrollo de habilidades de razonamiento lógico y resolución de problemas, frente a métodos tradicionales. 

Una hipótesis secundaria afirma que los efectos de estas estrategias propuestas están mediadas por los 

niveles de acceso tecnológico, la formación docente y el uso adecuado de recursos digitales, sugiriendo que 

las estrategias trascienden el apoyo tecnológico y se implementan de manera didáctica, contextualizada y 

estructurada. 

MÉTODOS Y RECURSOS 

La investigación se plantea desde un enfoque mixto, con predominio cuantitativo y complementariedad 

cualitativa, debido a que permite valorar el efecto de estrategias innovadoras con TIC e inteligencia artificial 

en el desempeño matemático y, simultáneamente, comprender percepciones, experiencias y dificultades de 

los actores educativos. Este enfoque resulta pertinente en estudios educativos mediados por tecnología, ya 

que integra mediciones de logro con evidencias contextuales sobre implementación, interacción y 

apropiación pedagógica (Costa, 2024; McCrudden et al., 2025). 

https://doi.org/10.55204/pcc.v6i1.e128


Prometeo Conocimiento Científico, ISSN 2953-4275 5 

https://doi.org/10.55204/pcc.v6i1.e128 

El diseño propuesto es cuasi experimental con grupo control no equivalente, con aplicación de preprueba y 

posprueba. El grupo experimental trabajará con estrategias mediadas por TIC e IA, mientras que el grupo 

control desarrollará actividades bajo metodología convencional. Esta elección se justifica porque en 

contextos escolares reales no siempre es posible asignar estudiantes aleatoriamente, pero sí comparar 

grupos previamente conformados. La literatura reciente sostiene que las tecnologías digitales en 

matemáticas pueden favorecer el rendimiento, la motivación y la comprensión conceptual cuando se 

integran con intencionalidad didáctica y acompañamiento docente (Rakes et al., 2020; Rodríguez-Jiménez 

et al., 2023). 

La población de estudio estuvo conformada por estudiantes de Educación General Básica pertenecientes a 

instituciones educativas fiscales de las provincias de Pichincha, Imbabura y Cotopaxi, en modalidad 

presencial. La muestra fue de tipo no probabilística, intencional, seleccionada en función de criterios de 

accesibilidad, disponibilidad institucional y pertinencia con los objetivos del estudio. 

La muestra total estuvo integrada por 289 estudiantes, de los cuales 169 corresponden al género femenino 

y 120 al género masculino, lo que permite una distribución relativamente equilibrada para el análisis 

comparativo de variables asociadas al aprendizaje matemático mediado por TIC e inteligencia artificial. 

Esta composición resulta adecuada para estudios educativos aplicados, donde la heterogeneidad del grupo 

favorece la validez ecológica de los resultados (Rodríguez-Jiménez et al., 2023). 

Los criterios de inclusión considerados fueron: (a) estar matriculado en el nivel de Educación General 

Básica, (b) asistir regularmente a clases en modalidad presencial, (c) contar con consentimiento informado 

por parte de los representantes legales y (d) participar activamente en las actividades mediadas por TIC e 

inteligencia artificial. Se excluyeron aquellos estudiantes con inasistencia recurrente o con participación 

incompleta en las fases del estudio. 

La selección de una muestra amplia y diversa en diferentes contextos geográficos responde a la necesidad 

de analizar la aplicabilidad de estrategias innovadoras en escenarios educativos reales, donde factores como 

la infraestructura tecnológica, la formación docente y el contexto sociocultural pueden influir en los 

resultados del aprendizaje (Li, 2024; Panqueban & Huincahue, 2024). Asimismo, la inclusión de varias 

provincias permite una mayor representatividad del sistema educativo fiscal ecuatoriano, fortaleciendo la 

posibilidad de generalización contextual de los hallazgos. 

La intervención incorporará recursos TIC y herramientas de IA orientadas al aprendizaje matemático. Entre 

los materiales se consideran: plataformas de gestión del aprendizaje, recursos interactivos, software de 

geometría dinámica, cuestionarios digitales, simulaciones, sistemas de retroalimentación automatizada y 

aplicaciones basadas en IA para generar ejercicios adaptativos. Estas herramientas se emplearán en tres 

momentos: planificación de secuencias didácticas, implementación de actividades y evaluación formativa. 

El uso de plataformas matemáticas basadas en IA se justifica porque permiten personalizar rutas de 

aprendizaje, identificar errores recurrentes y ofrecer retroalimentación inmediata (Cho & Kim, 2025). 

Asimismo, los sistemas inteligentes de tutoría y los entornos adaptativos han sido identificados como 

https://doi.org/10.55204/pcc.v6i1.e128


Ordoñez Román, A. E., Fiallos Castro, E. E., Recalde Alarcón, R. H., Litardo Burgos, W. A., & Jimenez Chuquimarca, K. de la N. (2026) 6 

https://doi.org/10.55204/pcc.v6i1.e128 

aplicaciones relevantes en educación matemática, especialmente para fortalecer la resolución de problemas 

y la diferenciación pedagógica (Hwang & Tu, 2021; Zhang & Aslan, 2021). 

La recolección de datos se realizará mediante cuatro técnicas: prueba de desempeño matemático, encuesta 

de percepción estudiantil, guía de observación de clases y entrevista semiestructurada al docente. La prueba 

de desempeño se aplicará antes y después de la intervención para medir cambios en comprensión 

conceptual, resolución de problemas y razonamiento lógico. La encuesta recogerá información sobre 

motivación, utilidad percibida, facilidad de uso y participación. 

La validez de contenido de los instrumentos será revisada mediante juicio de expertos en didáctica de la 

matemática, TIC e investigación educativa. La confiabilidad de la encuesta podrá estimarse con alfa de 

Cronbach, mientras que la prueba de desempeño será revisada mediante criterios de pertinencia curricular, 

claridad, dificultad y correspondencia con los objetivos de aprendizaje. Esta triangulación permite 

fortalecer la consistencia de los hallazgos, especialmente en estudios sobre tecnologías educativas donde 

los resultados cuantitativos requieren interpretación pedagógica contextualizada (Bright et al., 2024; Wang 

et al., 2024). 

Los datos cuantitativos serán procesados mediante estadística descriptiva e inferencial. Se calcularán 

medias, desviaciones estándar y porcentajes de logro. Para comparar los resultados entre preprueba y 

posprueba se aplicará la prueba t de Student para muestras relacionadas; para contrastar diferencias entre 

grupo experimental y grupo control se utilizará la prueba t para muestras independientes o una alternativa 

no paramétrica, según la distribución de los datos. Además, se podrá calcular el tamaño del efecto mediante 

d de Cohen. 

Los datos cualitativos provenientes de entrevistas y observaciones serán analizados mediante codificación 

temática. Las categorías iniciales podrán organizarse en torno a participación estudiantil, dificultades 

matemáticas, interacción con herramientas digitales, retroalimentación, autonomía y percepción docente. 

Este tratamiento permitirá interpretar no solo si las estrategias con TIC e IA producen mejoras, sino cómo 

y bajo qué condiciones favorecen el aprendizaje matemático (Gallent-Torres et al., 2024; Wang et al., 

2024). 

La investigación cumplirá principios de consentimiento informado, confidencialidad, anonimato, uso 

responsable de datos y participación voluntaria. Debido a que la población corresponde a menores de edad, 

se solicitará autorización escrita a los representantes legales y asentimiento informado a los estudiantes. 

Los datos serán codificados para evitar identificación personal y se utilizarán únicamente con fines 

académicos. 

El uso de IA exige precauciones adicionales relacionadas con privacidad, sesgos algorítmicos, trazabilidad 

de datos y transparencia en la toma de decisiones pedagógicas. La literatura reciente advierte que la 

incorporación de IA en educación debe acompañarse de criterios éticos claros, protección de información 

estudiantil y supervisión docente permanente (Huang, 2023; Gallent-Torres et al., 2024). 
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El estudio permitirá valorar la incidencia de estrategias innovadoras con TIC e IA en el aprendizaje de las 

matemáticas en Educación General Básica, aportando evidencia sobre desempeño, motivación y percepción 

de los participantes. Su alcance será explicativo-descriptivo, pues buscará identificar cambios en el 

rendimiento y comprender las condiciones pedagógicas de implementación. 

Entre las limitaciones se consideran el tamaño muestral, la ausencia de aleatorización, la disponibilidad de 

conectividad, la competencia digital docente, el acceso desigual a dispositivos y el tiempo de intervención. 

Estos factores pueden influir en la generalización de los resultados. No obstante, la combinación de datos 

cuantitativos y cualitativos favorece una interpretación más completa y replicable del fenómeno investigado 

(McCrudden et al., 2025; Panqueban & Huincahue, 2024).. 

RESULTADOS 

Los resultados cuantitativos evidencian una mejora significativa en el rendimiento matemático de los 

estudiantes del grupo experimental tras la implementación de estrategias mediadas por TIC e inteligencia 

artificial. En la prueba de desempeño, el grupo experimental pasó de una media de 6.45 (DE=1.12) en la 

preprueba a 8.12 (DE=0.95) en la posprueba, mientras que el grupo control mostró un incremento menor 

(de 6.38 a 6.95). La prueba t para muestras relacionadas evidenció diferencias significativas en el grupo 

experimental (p < .001), con un tamaño del efecto alto (d = 0.85), lo que confirma la incidencia positiva de 

la intervención. 

Tabla1 

Estadísticos descriptivos de la prueba de desempeño matemático 

Grupo N Media pretest DE pretest Media postest DE postest 

Experimental 145 6.45 1.12 8.12 0.95 

Control 144 6.38 1.08 6.95 1.02 

Nota. N = número de participantes; DE = desviación estándar. 

Estos resultados concuerdan con estudios que evidencian mejoras significativas en el aprendizaje 

matemático mediante TIC e IA, particularmente en personalización y retroalimentación inmediata (Hwang 

& Tu, 2021; Rodríguez-Jiménez et al., 2023). Asimismo, el incremento en la dispersión controlada sugiere 

homogeneización del aprendizaje, consistente con entornos adaptativos (Wang et al., 2024). 

El análisis cualitativo, basado en entrevistas y observaciones, permitió identificar categorías emergentes 

relacionadas con el impacto pedagógico de la intervención. Se evidenció un aumento en la motivación, 

participación activa, autonomía y comprensión conceptual. 

Tabla 2 

Categorías emergentes del análisis cualitativo 

Categoría Frecuencia Descripción 

Motivación 78 Interés por actividades digitales 

Participación activa 65 Interacción constante 
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Categoría Frecuencia Descripción 

Autonomía 52 Resolución independiente 

Comprensión conceptual 49 Mejor entendimiento 

Dificultades técnicas 22 Problemas de conectividad 

Nota. Las categorías emergentes se derivan del proceso de codificación temática de entrevistas y 

observaciones realizadas durante la intervención educativa. 

Los hallazgos cualitativos evidencian que la IA favorece la autorregulación y el aprendizaje activo, en 

concordancia con lo planteado por Zhang y Aslan (2021). Sin embargo, también emergen limitaciones 

técnicas, lo que coincide con estudios que destacan brechas digitales en contextos educativos (Gallent-

Torres et al., 2024). 

La triangulación de resultados cuantitativos y cualitativos muestra una clara convergencia: el incremento 

en el rendimiento académico se relaciona directamente con mejoras en motivación, participación y 

autonomía. Los datos cuantitativos evidencian mejoras significativas en el desempeño, mientras que los 

cualitativos explican los mecanismos pedagógicos subyacentes. 

Se observa coherencia con investigaciones previas que destacan que la personalización del aprendizaje 

mediante IA incrementa el rendimiento y la implicación estudiantil (Cho & Kim, 2025). Asimismo, la 

mejora en comprensión conceptual identificada cualitativamente respalda los resultados cuantitativos, 

evidenciando que el aprendizaje no solo es más eficiente, sino también más profundo. 

No obstante, se identifican divergencias en cuanto a las dificultades técnicas, que no impactan directamente 

en los resultados cuantitativos, pero sí afectan la experiencia de aprendizaje. Esto coincide con estudios que 

advierten que la efectividad de la IA depende del contexto tecnológico y pedagógico (Wang et al., 2024). 

Los resultados obtenidos confirman la hipótesis del estudio: las estrategias innovadoras mediadas por TIC 

e inteligencia artificial mejoran significativamente el aprendizaje de las matemáticas en Educación General 

Básica. El incremento en el rendimiento académico, junto con el fortalecimiento de la motivación, 

autonomía y participación, evidencia un impacto integral en el proceso educativo. 

Estos hallazgos tienen implicaciones relevantes para la práctica docente, destacando la necesidad de 

integrar tecnologías emergentes con enfoque pedagógico. Además, refuerzan la importancia de la 

formación docente en competencias digitales y el diseño de estrategias didácticas innovadoras. 

Finalmente, se propone como línea futura de investigación el análisis longitudinal del impacto de la IA en 

el aprendizaje matemático, así como estudios comparativos entre diferentes contextos educativos. 

DISCUSIÓN 

Los resultados obtenidos en el estudio evidencian que la implementación de estrategias innovadoras 

mediadas por TIC e inteligencia artificial genera mejoras significativas en el aprendizaje de las matemáticas 

en Educación General Básica, especialmente en términos de rendimiento académico, motivación y 

participación activa. Si se mira con más detalle, estos resultados encajan con la idea de innovación en la 
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enseñanza, sobre todo por el uso de las estrategias de refuerzo académico apoyadas en metodologías 

innovadoras favorecen el aprendizaje matemático (Fierro Barrera et al., 2024). 

En el grupo experimental esto se nota bastante. No es solo que hayan mejorado las notas; también cambia 

la forma en que enfrentan las actividades. El uso de herramientas digitales y dinámicas tipo juego hace que 

el proceso sea menos rígido y más activo. Incluso se alcanza a ver que se fortalecen habilidades como el 

razonamiento abstracto o la toma de decisiones. Esto no aparece de la nada, ya que varios estudios sobre la 

gamificación en matemática mejora el compromiso y el rendimiento de los estudiantes (Garcia Carrillo et 

al., 2024). Viéndolo así, la inteligencia artificial no queda solo como “herramienta”, sino que ayuda a la 

retroalimentación digital favorece procesos de aprendizaje diferenciados (Quiroz Moreira et al., 2024). 

Ahora, hay algo que también llama la atención: el uso de datos. La analítica de aprendizaje empieza a tener 

peso porque permite tomar decisiones con más sustento y no solo por intuición (Bernal Párraga, 2026). 

Pero tampoco hay que exagerar; la tecnología por sí sola no resuelve todo. Al final, importa mucho cómo 

se usa en clase y en qué contexto. 

En general, lo que se encontró aquí no es algo aislado. De hecho, coincide con varios trabajos recientes. 

Por ejemplo, en estudios sobre realidad aumentada o aprendizaje basado en proyectos se ha visto que estas 

herramientas ayudan a entender mejor los contenidos y hacen que el aprendizaje sea más significativo, 

sobre todo en niveles básicos (Bernal Párraga et al., 2025). 

También hay coincidencias con investigaciones que hablan de cambios en la forma de enseñar gracias a las 

tecnologías digitales. Se mencionan clases más dinámicas, con mayor participación y más centradas en el 

estudiante (Castillo Baño et al., 2024). Algo parecido ocurre con el trabajo colaborativo en matemáticas, 

que varios autores consideran clave cuando se apoya en herramientas tecnológicas (Zamora Franco et al., 

2024). 

Pero no todo es tan claro. Hay estudios que muestran el otro lado, especialmente en contextos donde el 

acceso a la tecnología no es igual para todos. Mientras que aquí se ven resultados positivos, otras 

investigaciones advierten que no todos los estudiantes se benefician de la misma manera (Yaule Chingo et 

al., 2024). Esto hace pensar que factores como el contexto social o económico siguen influyendo más de lo 

que a veces se reconoce. 

A partir de estos resultados, se pueden rescatar algunas ideas útiles. Una de las principales es que el uso de 

TIC e inteligencia artificial no debería hacerse solo porque “está de moda”. Más bien, tiene que haber una 

intención clara detrás, enfocada en que los estudiantes participen más, resuelvan problemas y aprendan a 

su propio ritmo. 

Además, no todo se queda en lo académico. También hay el fortalecimiento de habilidades 

socioemocionales también contribuye al desempeño escolar  (Albán Pazmiño et al., 2024). 

En una segunda instancia el integrar los recurso digitales y las herramientas de inteligencia artificial ayuda 

a que se suciten ambientes inclusivos en tanto que se brinden los accesos equitativos y se puedan adatptar 

los mecanismos a las necesidades de los alumnos. Esto es de suma importancia ya que los contextos 
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escolares son diversos y la inclusión debe ser le medio principal en la innovación de la enseñanza (Yaule 

Chingo et al., 2024). 

Además, los hallazgos implican la necesidad de mejorar la formación de los docentes en las competencias 

centrales de enseñanza digital y artificial. Las instituciones también deben apoyar el proceso de compromiso 

crítico y efectivo con estas nuevas tecnologías. También se propone como una vía futura estudiar el efecto 

de estas prácticas propuestas desde una perspectiva contextual y de nivel, junto con el potencial uso de 

tecnologías emergentes en el futuro. 

Este estudio aporta a la educación matemática porque permite ver, en la práctica, qué pasa cuando se usan 

estrategias con TIC y con inteligencia artificial en el aula. No se queda solo en lo que dicen otros autores. 

Parte de una experiencia concreta, y eso ayuda a tener una idea más clara de cómo funcionan estas 

propuestas en la Educación General Básica. 

Ahora, tampoco todo depende de la tecnología. Más bien, aquí se intenta combinarla con la forma de 

enseñar matemáticas. En ese proceso, las herramientas digitales y los sistemas inteligentes no solo se ven 

en las calificaciones. También se nota, aunque no en todos los casos, un cambio en cómo trabajan los 

estudiantes. Las prácticas pedagógicas innovadoras favorecen procesos de autonomía y aprendizaje 

significativo (Bernal Párraga et al., 2025). No pasa igual con todos, pero sí aparece como una tendencia. 

Por otro lado, los resultados hacen pensar en la innovación educativa, pero sin verla como algo automático. 

Usar tecnología por sí sola no garantiza mejoras. Importa más cómo se usa y con qué intención. Además, 

hay aspectos que no se pueden dejar de lado, como lo ético y lo inclusivo. Al final, esto no solo tiene que 

ver con el rendimiento, sino también con preparar mejor a los estudiantes para el contexto actual. 

CONCLUSIONES 

Los resultados indican que el uso de estos métodos de integración de tecnología e inteligencia artificial en 

la enseñanza de las matemáticas en la educación básica general ha demostrado mejorar los procesos de 

instrucción y aprendizaje. No solo mejoraron los resultados de aprendizaje de los estudiantes, sino que 

también reforzaron procesos clave, en los cuales los estudiantes demostraron una mejora en la motivación 

por aprender, participación activa, responsabilidad en el aprendizaje, autonomía mejorada y comprensión 

conceptual. 

Uno de los principales factores que contribuyó fue la demostración del impacto de entornos digitales 

interactivos y herramientas que utilizan tecnología de aprendizaje artificial y predictiva para mejorar el 

aprendizaje y, además, facilitar y dar cuenta de las diferencias en el ritmo y estilos cognitivos de aprendizaje 

de los estudiantes. Además, el uso de información en tiempo real y tecnología de aprendizaje mejora los 

resultados del proceso de evaluación y aprendizaje de los estudiantes. 

Desde una perspectiva de aprendizaje, los resultados implican que la tecnología o la inteligencia artificial 

impactan sustantivamente en el proceso de aprendizaje, donde el enfoque es la integración de la tecnología 

con el aprendizaje del contenido, y la tecnología se determina a sí misma y se enfoca en los objetivos del 

contenido de aprendizaje. A su vez, la responsabilidad del contenido de aprendizaje también está 
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balanceada y las oportunidades de aprendizaje del docente son las oportunidades de aprendizaje 

autodeterminadas de los estudiantes. 

Prácticamente, la mejora de las oportunidades de aprendizaje del contenido solo tiene impacto cuando los 

recursos de aprendizaje son autodeterminados. La integración de los procesos de aprendizaje que utilizan 

la tecnología solo tiene un impacto diferenciado en los entornos escolares que consideran las desigualdades 

en los recursos de los participantes. 

La naturaleza no probabilística de la muestra, la variabilidad en la tecnología entre instituciones y la 

duración de la intervención, entre otros factores, pueden limitar la generalización del estudio. Sin embargo, 

la alineación de los hallazgos cualitativos y cuantitativos fortalece los resultados. 

Algunas líneas prometedoras para la investigación incluyen el desarrollo de estudios longitudinales para 

evaluar el impacto sostenido de la inteligencia artificial en el aprendizaje de las matemáticas, el uso de 

herramientas emergentes como la IA generativa en la educación y enfoques pedagógicos híbridos que 

incluyan TIC, inteligencia artificial y metodologías activas. 

Los enfoques innovadores para integrar las TIC y su impacto elevan el aprendizaje de las Matemáticas, 

especialmente si se implementan fundamentados en pedagogía, ética, tecnología y una perspectiva inclusiva 

e integral de los aprendices. 
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