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Resumen: El presente estudio analiza la influencia de las competencias digitales
docentes en la innovacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje, considerando su
impacto en la planificacién, comunicacidon, evaluacién, inclusiéon y desarrollo
profesional. La investigacion adoptd un enfoque cualitativo, descriptivo-analitico y
documental, mediante la revision de literatura cientifica reciente sobre competencia
digital docente e integracion pedagodgica de tecnologias. Los resultados evidencian que
el dominio tecnoldgico, cuando se articula con criterios pedagogicos, favorece
experiencias de aprendizaje mas flexibles, participativas y contextualizadas. Asimismo,
se identificd que la innovacion educativa depende de factores como la formacion
continua, la infraestructura, el apoyo institucional, la accesibilidad y la reflexion
profesional. Los hallazgos también muestran que la tecnologia, por si sola, no garantiza
transformaciones significativas en la ensefianza. Se concluye que fortalecer las
competencias digitales docentes requiere una vision integral que combine conocimientos
tecnolodgicos, capacidades pedagogicas y condiciones institucionales adecuadas para
promover practicas educativas sostenibles, inclusivas y orientadas a la mejora del
aprendizaje en contextos contemporaneos.

Palabras Clave: competencias digitales docentes, innovacion educativa, ensefianza-
aprendizaje, tecnologia educativa, desarrollo profesional

Abstract: This study analyzes the influence of teachers’ digital competencies on the
innovation of teaching and learning processes, considering their impact on planning,
communication, assessment, inclusion, and professional development. The research
adopted a qualitative, descriptive-analytical, and documentary approach through a
review of recent scientific literature on teacher digital competence and the pedagogical
integration of technologies. The results show that technological proficiency, when
combined with pedagogical criteria, promotes more flexible, participatory, and
contextualized learning experiences. It was also identified that educational innovation
depends on factors such as continuous training, infrastructure, institutional support,
accessibility, and professional reflection. The findings further indicate that technology
alone does not guarantee meaningful transformations in teaching. It is concluded that
strengthening teachers’ digital competencies requires an integral approach that
combines technological knowledge, pedagogical -capabilities, and appropriate
institutional conditions to promote sustainable, inclusive educational practices aimed at
improving learning in contemporary contexts.

Keywords: teacher digital competencies, educational innovation, teaching and learning,
educational technology, professional development
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1 INTRODUCCION

La transformacion digital de la educacion ha modificado de manera profunda las formas de
ensenar, aprender, evaluar y gestionar los procesos formativos. En este contexto, las competencias
digitales docentes han adquirido una importancia central, ya que no basta con disponer de recursos
tecnologicos, plataformas virtuales o aplicaciones educativas; resulta necesario que el profesorado
cuente con los conocimientos, habilidades y criterios pedagdgicos necesarios para integrar dichas
herramientas de manera pertinente. Falloon (2020) plantea que la competencia digital docente debe
entenderse desde una perspectiva amplia que articule saberes tecnoldgicos, pedagdgicos y

profesionales, superando una vision limitada al manejo instrumental de dispositivos.

En esta misma linea, Basilotta-Gomez-Pablos et al. (2022) sefialan que las competencias
digitales del profesorado constituyen un componente esencial para responder a las exigencias de la
educacion contemporanea, especialmente en escenarios donde la innovacion depende de la capacidad
de seleccionar, adaptar y utilizar tecnologias con intencion pedagogica. Esto implica que el dominio
digital no puede desvincularse de la planificacion didactica, la comunicacion con los estudiantes, la
evaluacion de los aprendizajes ni la creacidon de experiencias formativas mas flexibles y

participativas.

Los marcos de referencia desarrollados en los Gltimos afios han contribuido a delimitar con
mayor precision qué significa ser digitalmente competente en el &mbito educativo. Cabero-Almenara,
Romero-Tena y Palacios-Rodriguez (2020) explican que estos marcos permiten organizar las
competencias docentes en dimensiones relacionadas con la creacion de contenidos, la comunicacion,
la evaluacion, el desarrollo profesional y la incorporacion critica de tecnologias. De forma
complementaria, Cabero-Almenara et al. (2021) evidencian que el nivel de competencia digital puede
variar de acuerdo con factores como la edad, el area de conocimiento y la experiencia profesional, lo

que pone de manifiesto la necesidad de procesos de formacion diferenciados.

La innovacién educativa, por su parte, no debe confundirse con la simple introducciéon de
herramientas digitales en el aula. Innovar supone transformar practicas, metodologias y formas de
interaccion con el propdsito de mejorar la experiencia de aprendizaje. Rubio-Gragera et al. (2023)
muestran que el desarrollo de competencias digitales puede favorecer procesos de innovacion cuando
los docentes utilizan la tecnologia para diversificar estrategias, generar recursos, promover la
participacion y adaptar la ensefianza a diferentes necesidades. En este sentido, la tecnologia adquiere

valor educativo cuando esté integrada dentro de una propuesta pedagdgica coherente.
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Los estudios recientes también muestran que el nivel de competencia digital del profesorado
estd condicionado por factores personales e institucionales. Lucas et al. (2021) identificaron que
variables contextuales, como el acceso a recursos, la formacién recibida y las oportunidades de uso,
influyen de manera significativa en el desarrollo de estas competencias. Del mismo modo, Claro et
al. (2024), a partir de una revision sistematica de investigaciones cuantitativas, sefialan que las
competencias digitales docentes presentan diferencias importantes seglin las condiciones del sistema

educativo, el nivel de ensefianza y las oportunidades de desarrollo profesional disponibles.

La experiencia derivada de la educacion a distancia también evidencid la necesidad de
fortalecer estas capacidades. Myyry et al. (2022) encontraron que el transito acelerado hacia
modalidades digitales impulsoé el desarrollo de nuevas habilidades entre los docentes universitarios,
aunque también puso en evidencia desigualdades en el dominio tecnoldgico y en la capacidad para
disefiar experiencias de aprendizaje efectivas. Este proceso demostré que saber utilizar una
plataforma no garantiza una ensefianza innovadora, ya que la calidad depende de como se articulan

los recursos tecnoldgicos con los objetivos, las metodologias y la evaluacion.

En el caso de la educacion basica, Hurtado-Mazeyra et al. (2022) muestran igualmente que
las competencias digitales del profesorado presentan niveles heterogéneos y que su fortalecimiento
requiere acciones formativas continuas. Estas diferencias son relevantes porque pueden influir
directamente en la manera en que los docentes seleccionan recursos, promueven la interaccion y
responden a las necesidades de sus estudiantes. De esta forma, la competencia digital se convierte en

un elemento que condiciona las posibilidades reales de innovacion dentro del aula.

La literatura también ha destacado que la formacion docente debe avanzar hacia modelos
que integren dimensiones técnicas, pedagogicas, comunicativas y €ticas. Fernandez-Batanero et al.
(2020) sostienen que el desarrollo profesional en competencias digitales debe orientarse no solo al
conocimiento de herramientas, sino también a la capacidad de utilizarlas de forma critica, inclusiva
y contextualizada. Revuelta-Dominguez et al. (2022) refuerzan esta idea al senalar que la competencia
digital docente constituye un campo multidimensional que requiere actualizacion permanente debido

a la rapida evolucion de las tecnologias educativas.

Por otra parte, el uso educativo de la tecnologia también exige considerar la inclusion y la
participacion de todos los estudiantes. Llorente-Cejudo et al. (2023) subrayan que los marcos de
competencia digital pueden analizarse desde una perspectiva de inclusion social, lo que implica que
el docente debe ser capaz de seleccionar recursos accesibles y disefiar experiencias que reduzcan, y

no amplien, las brechas existentes. Desde esta perspectiva, innovar no significa Unicamente
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incorporar herramientas novedosas, sino utilizarlas de manera responsable para mejorar las

oportunidades de aprendizaje.

A pesar de los avances en la conceptualizacion y evaluacion de las competencias digitales
docentes, todavia persiste una brecha entre el dominio tecnologico y su integracion pedagdgica
efectiva. Smestad et al. (2023) advierten que la competencia digital estd compuesta por multiples
dimensiones y que su impacto depende de como estas se articulen en la practica profesional. Esto
plantea la necesidad de analizar no solo cuanto saben los docentes sobre tecnologia, sino de qué
manera esas competencias influyen realmente en la transformacion de los procesos de ensefianza-

aprendizaje.

En consecuencia, el problema de investigacion se centra en determinar de qué manera las
competencias digitales docentes influyen en la innovacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje,
considerando que la disponibilidad y el uso de tecnologias no garantizan por si solos transformaciones

pedagbgicas significativas.

Por lo tanto, el objetivo del presente estudio es analizar la influencia de las competencias
digitales docentes en la innovacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje, a partir de la revision
de evidencia cientifica reciente, identificando sus principales dimensiones, aportes, condiciones de

desarrollo y desafios para una integracion pedagogica efectiva de la tecnologia.

2. MARCO TEORICO

2.1 Competencias digitales docentes

Las competencias digitales docentes comprenden el conjunto de conocimientos, habilidades,
actitudes y criterios pedagogicos que permiten al profesorado utilizar las tecnologias de manera
pertinente dentro de los procesos educativos. Su alcance va mas alla del dominio técnico de
dispositivos o plataformas, ya que implica saber seleccionar herramientas, disefiar experiencias de
aprendizaje, gestionar informacion, comunicarse con los estudiantes y evaluar mediante recursos

digitales.

Falloon (2020) plantea que la competencia digital docente debe entenderse como una
capacidad integrada en la que confluyen dimensiones tecnoldgicas, pedagogicas, profesionales y
¢ticas. Esta vision resulta especialmente relevante porque desplaza el interés desde el simple uso de
herramientas hacia la calidad de las decisiones que toma el docente cuando incorpora tecnologia en

su practica.
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Basilotta-Gomez-Pablos et al. (2022) destacan que las competencias digitales se han
convertido en un componente central del desempefio docente, especialmente en educacion superior,
donde la transformacion digital exige nuevas formas de planificacion, acompafiamiento y evaluacion.
De manera complementaria, Basantes-Andrade et al. (2022) senalan que los estdndares de
competencia digital permiten orientar tanto la formacion inicial como el desarrollo profesional

continuo del profesorado.

2.2 Dimensiones de la competencia digital docente

La competencia digital docente posee un cardcter multidimensional. No se limita a saber
manejar recursos tecnoldgicos, sino que incluye aspectos vinculados con la comunicacion, la creacion

de contenidos, la evaluacion, la gestion del aprendizaje y el desarrollo profesional.

Cabero-Almenara, Romero-Tena y Palacios-Rodriguez (2020) explican que los marcos de
competencia digital ayudan a estructurar estas capacidades y permiten identificar areas especificas de
desarrollo. Entre ellas destacan el compromiso profesional, la utilizacion de recursos digitales, la
ensefianza mediada por tecnologia, la evaluacidon, el empoderamiento de los estudiantes y el

desarrollo de la competencia digital del propio alumnado.

En este sentido, Cabero-Almenara et al. (2021) muestran que el nivel de dominio digital no
es homogéneo entre los docentes. Factores como la edad, el area disciplinar, la experiencia previa y
las oportunidades de capacitacion pueden generar diferencias importantes. Esto refuerza la idea de
que la competencia digital debe desarrollarse mediante procesos formativos progresivos y

contextualizados.

2.3 Integracion pedagogica de la tecnologia

La incorporacion de tecnologias en el aula no representa por si misma una innovacion
educativa. Una practica puede utilizar herramientas digitales y continuar respondiendo a modelos
tradicionales de ensefianza. Por ello, el verdadero valor de la competencia digital se manifiesta cuando
el docente emplea la tecnologia para transformar la forma en que los estudiantes participan,

interactiian, producen conocimiento y reciben retroalimentacion.

Lachner et al. (2024) sostienen que la integracion tecnoldgica debe analizarse considerando
tanto las capacidades individuales del docente como las condiciones del contexto educativo. Esto
significa que la innovacion depende de la interaccidon entre competencia profesional, disponibilidad

de recursos, apoyo institucional y disefio pedagdgico.

https://doi.org/10.55204/trc.v5i2.e161



https://doi.org/10.55204/trc.v5i2.e161

Vallejo Ilijama, E. (2026).

Rubio-Gragera et al. (2023) también evidencian que la competencia digital puede favorecer
practicas innovadoras cuando las herramientas se utilizan para diversificar actividades, enriquecer los
materiales y promover mayor interaccion con los estudiantes. Desde esta perspectiva, la tecnologia

funciona como un medio para alcanzar propositos educativos y no como un fin en si misma.

2.4 Competencias digitales e innovacion educativa

La innovacion educativa implica introducir mejoras significativas en la forma de ensefiar y
aprender. Estas mejoras pueden expresarse en metodologias mas activas, experiencias flexibles,

evaluacion formativa, personalizacion y mayor participacion del estudiante.

Revuelta-Dominguez et al. (2022) sefialan que el desarrollo de la competencia digital
docente se encuentra estrechamente relacionado con la capacidad de responder a nuevos escenarios
formativos. El profesorado con mayor dominio digital dispone de mas posibilidades para seleccionar

recursos, adaptar metodologias y disefar propuestas que respondan a diferentes necesidades.

Claro et al. (2024) muestran que la competencia digital del profesorado estd vinculada con
multiples factores personales y contextuales, lo que explica por qué la innovaciéon no ocurre de
manera uniforme. Incluso cuando existen recursos tecnoldgicos disponibles, su aprovechamiento

puede variar considerablemente seglin la preparacion docente y las condiciones institucionales.

2.5 Transformacion de la ensefianza-aprendizaje

El desarrollo de competencias digitales también modifica el papel que desempefian docentes
y estudiantes. El profesor pasa de ser principalmente transmisor de informacion a convertirse en
disefiador, mediador y orientador de experiencias formativas. El estudiante, por su parte, puede
asumir una participacion mas activa mediante la buisqueda de informacion, la creacion de contenidos,

la comunicacion digital y la resolucion de tareas mediadas por tecnologia.

Myyry et al. (2022) muestran que la rdpida expansion de la ensefianza a distancia aceler6 el
desarrollo de competencias digitales entre docentes universitarios. Sin embargo, también evidencio
que el dominio técnico no siempre se traducia en una transformacion pedagogica profunda. Esta

situacion reforzé la necesidad de acompaiar el aprendizaje tecnologico con formacion didéctica.

Lucas et al. (2021) anaden que factores personales y contextuales influyen
significativamente en el nivel de competencia digital alcanzado. Por ello, la innovaciéon de los
procesos de ensefianza-aprendizaje debe comprenderse como el resultado de una combinacion entre

capacidades docentes, disponibilidad tecnoldgica y apoyo institucional.
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2.6 Inclusion, ética y uso responsable de la tecnologia

El desarrollo de competencias digitales también incorpora una dimension ética y social. El
docente debe ser capaz de valorar la seguridad, la privacidad, la accesibilidad, la proteccion de datos
y las posibles desigualdades derivadas del uso de recursos digitales. Llorente-Cejudo et al. (2023)
plantean que la competencia digital puede abordarse desde una perspectiva de inclusidon social,
considerando la capacidad del profesorado para utilizar tecnologias que favorezcan la participacion
de todos los estudiantes. Este enfoque resulta fundamental porque la innovacion educativa no deberia

ampliar las brechas existentes, sino contribuir a reducirlas.

Fernandez-Batanero et al. (2020) destacan igualmente que el desarrollo profesional docente
requiere una actualizacion continua que permita utilizar las tecnologias de forma critica, inclusiva y
pedagbdgicamente coherente. En consecuencia, ser digitalmente competente implica también

comprender los efectos sociales y educativos de las decisiones tecnoldgicas.

A partir de los elementos anteriores, puede observarse que las competencias digitales
docentes actian como un puente entre el uso de herramientas tecnologicas y la innovacion efectiva
de los procesos educativos. La Tabla 1 sintetiza las principales dimensiones y su influencia sobre la

practica pedagobgica.

Tabla 1. Dimensiones de las competencias digitales docentes y su contribucion a la innovacion educativa

Dimension Competencias asociadas Contribucion a la innovacion  Autores de referencia
educativa
Competencia Manejo de plataformas, recursos, Amplia las posibilidades de Falloon (2020);
tecnolégica dispositivos y aplicaciones acceso, creacion y utilizacion de  Basantes-Andrade et al.
recursos educativos (2022)
Competencia Disefio de actividades, seleccion Favorece experiencias de Basilotta-Gomez-
pedagégica metodologica e integracion de aprendizaje activas, flexibles y Pablos et al. (2022);

tecnologia

contextualizadas

Lachner et al. (2024)

Comunicacion y
colaboracion
digital

Interaccion, acompaiamiento y
trabajo colaborativo en entornos
digitales

Promueve participacion,
comunicacion y construccion
compartida del conocimiento

Cabero-Almenara et al.
(2020); Rubio-Gragera
et al. (2023)

Evaluacién digital

Uso de herramientas para
seguimiento, retroalimentacion
y valoracion del aprendizaje

Facilita evaluacion continua,
retroalimentacion oportuna y
toma de decisiones

Cabero-Almenara et al.
(2021); Revuelta-
Dominguez et al.

(2022)

Inclusion y

Adaptacion de recursos 'y

Contribuye a reducir barreras y

Llorente-Cejudo et al.

accesibilidad atencion a necesidades diversas ampliar las oportunidades de (2023); Fernandez-
participacion Batanero et al. (2020)

Desarrollo Actualizacion, reflexion y Favorece la adaptacion docente Lucas et al. (2021);

profesional aprendizaje permanente frente a nuevos entornos y Myyry et al. (2022)

tecnologias
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Como se observa en la Tabla 1, la innovacidon educativa depende de la articulacion de
diversas dimensiones de la competencia digital. El dominio tecnoloégico constituye solo una parte del
proceso; su verdadera contribucidon aparece cuando se integra con decisiones pedagogicas,

comunicacion efectiva, evaluacion, inclusion y actualizacion profesional.

En este sentido, las competencias digitales pueden entenderse como un sistema de
capacidades interrelacionadas que permiten transformar la tecnologia en una herramienta con valor
educativo. Cuando estas dimensiones se desarrollan de manera equilibrada, el docente dispone de
mejores condiciones para disefar experiencias mas participativas, flexibles y adaptadas a las

necesidades contemporaneas.

La Figura 1 sintetiza las principales dimensiones que conforman la competencia digital

docente y muestra su caracter integral dentro de la practica educativa.

1. Competencia
tecnoldgica

/}I Uso ético y critico
I de recursos digitales

EE)

6. Desarrollo 2. Competencia
profesional pedagogica
Actualizacion e 6 Integracion didactica

de la tecnologia

innovacioén continua C,Q

COMPETENCIAS
DIGITALES &
DOCENTES /  amm

3. Comunicacién y
colaboracion

©

Interaccién y trabajo
en entornos digitales /

5. Inclusién y
accesibilidad

&

Recursos accesibles
para la diversidad |

W 4. Evaluacién digital |

<

Seguimiento,
retroalimentacién
y mejora

Figura 1. Rueda de dimensiones de las competencias digitales docentes.

Como se aprecia en la Figura 1, las competencias digitales docentes no dependen unicamente

del dominio tecnologico, sino de la articulacion entre competencia pedagdgica, comunicacion y

https://doi.org/10.55204/trc.v5i2.e161



https://doi.org/10.55204/trc.v5i2.e161

Prometeo Revista Cientifica, ISSN 2796-9320

colaboracion, evaluacion digital, inclusion, accesibilidad y desarrollo profesional. Estas dimensiones
interactuan entre si y permiten que el profesorado transforme el uso de recursos digitales en
experiencias de aprendizaje mas pertinentes. Cabero-Almenara et al. (2021) sefialan que el nivel de
competencia digital puede variar segiin factores personales y profesionales, mientras que Lucas et al.
(2021) resaltan la influencia del contexto y de las oportunidades de formacion. Por ello, fortalecer
estas dimensiones de manera equilibrada constituye una condicién importante para impulsar procesos

de innovacion educativa sostenibles y centrados en las necesidades del estudiante.

3. METODOLOGIA

La investigacion se desarrolld mediante un enfoque cualitativo, de alcance descriptivo-
analitico y disefio documental. Se realizd una revision de literatura cientifica reciente sobre
competencias digitales docentes y su relacién con la innovacion de los procesos de ensehanza-
aprendizaje, priorizando estudios empiricos, revisiones sistematicas y trabajos sustentados en marcos

de referencia como DigCompEdu.

3.1 Estrategia de busqueda y seleccion

Se consideraron publicaciones académicas principalmente entre 2020 y 2024, relacionadas
con competencia digital docente, integracion pedagogica de tecnologias, innovacion educativa y
desarrollo profesional. La seleccion se oriento por criterios de pertinencia temadtica, actualidad, rigor
metodologico y relacion directa con el objetivo del estudio. Se excluyeron documentos duplicados,

publicaciones de caracter divulgativo y trabajos sin conexion explicita con la practica docente.

3.2 Analisis de la informacion

Los estudios seleccionados fueron organizados mediante una matriz documental que incluy6
autor, afio, propdsito, contexto, metodologia y principales hallazgos. Posteriormente, se realizd un
analisis tematico comparativo para identificar patrones y relaciones entre las competencias digitales
y la innovacion educativa. Los resultados se agruparon en dimensiones vinculadas con integracion
tecnologica, disefio pedagdgico, evaluacidn, inclusién, comunicacion y desarrollo profesional

docente.

4. RESULTADOS

El analisis de la literatura seleccionada permitio identificar una relacidon consistente entre el
nivel de competencia digital docente y la capacidad de innovar en los procesos de ensefianza-

aprendizaje. Los estudios revisados muestran que el impacto de las tecnologias educativas depende
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menos de su sola disponibilidad y mas de la capacidad del profesorado para integrarlas con intencion

pedagbgica, adaptar metodologias, diversificar recursos y acompafar activamente el aprendizaje.

Los hallazgos también indican que las competencias digitales no operan de forma aislada.
El dominio tecnologico adquiere mayor valor cuando se combina con competencias pedagogicas,
evaluativas, comunicativas e inclusivas. En este sentido, Falloon (2020) plantea una vision integrada
de la competencia digital docente, mientras que Lucas et al. (2021) muestran que su desarrollo esta
condicionado por factores personales y contextuales. De forma complementaria, Claro et al. (2024)
destacan que existen diferencias relevantes entre docentes seglin las oportunidades de formacion, los

recursos disponibles y las caracteristicas del entorno educativo.

La Tabla 2 resume los principales resultados encontrados en relacion con las dimensiones

de competencia digital y su influencia sobre la innovacion educativa.

Tabla 2. Principales resultados sobre la influencia de las competencias digitales docentes en la innovacion

de la ensenianza-aprendizaje

Efecto sobre la innovaciéon

Dimension analizada Resultados identificados Estudios representativos

educativa

Mayor capacidad para ) . .,
., . . Diversificacion de recursos y
Integracion seleccionar y utilizar ., e Falloon (2020); Basantes-
L . L ampliacion de posibilidades
tecnolégica plataformas, aplicaciones y Andrade et al. (2022)

.. didacticas
recursos digitales

Diseiio pedagoégico
digital

Uso mas intencional de
tecnologias en actividades y
metodologias

Favorece experiencias
activas, flexibles y centradas
en el estudiante

Basilotta-Gomez-Pablos et
al. (2022); Lachner et al.
(2024)

Evaluacién y
retroalimentacion

Incorporacion de herramientas
digitales para seguimiento y
valoracion

Facilita evaluacion continua
y retroalimentacion mas
oportuna

Cabero-Almenara et al.
(2021); Revuelta-
Dominguez et al. (2022)

Comunicacién y
colaboracion

Mayor interaccion docente-
estudiante y uso de entornos
colaborativos

Fortalece la participacion y
construccion compartida del
aprendizaje

Rubio-Gragera et al.
(2023); Tzafilkou et al.
(2023)

Inclusion y
accesibilidad

Mayor capacidad para adaptar
recursos a necesidades
diversas

Amplia oportunidades de
participacion y reduce
barreras

Llorente-Cejudo et al.
(2023); Fernandez-
Batanero et al. (2020)

Desarrollo
profesional

Actualizacién continua y
mayor disposicion hacia
nuevas herramientas

Favorece adaptacion e
innovacioén sostenida de la
practica docente

Myyry et al. (2022);
Smestad et al. (2023)

Como se observa en la Tabla 2, las competencias digitales docentes influyen en diferentes
componentes del proceso educativo y su efecto se vuelve mas significativo cuando existe una
articulacion entre tecnologia y pedagogia. Basilotta-Gomez-Pablos et al. (2022) muestran que la
competencia digital del profesorado comprende multiples dimensiones que inciden directamente en

la planificacion, interaccion y evaluacion del aprendizaje.
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Los resultados también revelan que la innovaciéon no depende Unicamente del nivel
individual de competencia del docente. Lucas et al. (2021) evidencian que los factores contextuales
tienen un peso importante, mientras que Myyry et al. (2022) muestran que las experiencias de
ensenanza digital pueden acelerar el desarrollo de capacidades, aunque no necesariamente garantizan
una transformacion pedagogica profunda. Asimismo, Llorente-Cejudo et al. (2023) destacan que la
competencia digital debe analizarse desde una perspectiva inclusiva, especialmente cuando se busca
que la tecnologia amplie las oportunidades de aprendizaje. Esto permite afirmar que una innovacion
educativa verdaderamente significativa no consiste solo en incorporar nuevas herramientas, sino en

utilizarlas con criterios pedagogicos, éticos y accesibles.

Finalmente, los resultados muestran que las competencias digitales docentes constituyen un
factor clave para la innovacion de los procesos de ensenanza-aprendizaje. Su influencia se expresa en
la capacidad para disefiar experiencias mas flexibles, participativas, contextualizadas y orientadas a
las necesidades del estudiante. Sin embargo, su impacto depende del acompafiamiento institucional,
la formacion continua y la existencia de condiciones que permitan integrar la tecnologia de manera

coherente con los objetivos educativos.

5. DISCUSION

Los resultados obtenidos confirman que las competencias digitales docentes influyen de
manera significativa en la innovaciéon de los procesos de ensefianza-aprendizaje, pero también
muestran que esta relacion no es automatica. El simple uso de herramientas tecnologicas no garantiza
una transformacion pedagogica; el impacto aparece cuando el docente integra dichas herramientas
con criterios didéacticos, objetivos claros y estrategias orientadas a mejorar la participacion y el

aprendizaje del estudiante.

Falloon (2020) sostiene que la competencia digital docente debe comprenderse desde una
perspectiva integrada, en la que confluyen dimensiones tecnolédgicas, pedagogicas y profesionales.
Esta idea coincide con los resultados del presente analisis, donde la innovacion emerge con mayor
fuerza cuando el profesorado no solo domina herramientas, sino que también sabe cudndo utilizarlas,

con qué propdsito y de qué manera evaluar su aporte dentro del proceso formativo.

Basilotta-Gomez-Pablos et al. (2022) sefialan que las competencias digitales del profesorado
abarcan multiples dimensiones relacionadas con la ensefianza, la comunicacion y la evaluacion. En
este sentido, los hallazgos muestran que los docentes con mayor dominio digital cuentan con mejores
condiciones para diversificar metodologias, incorporar recursos interactivos, ofrecer

retroalimentacién mas oportuna y generar experiencias de aprendizaje mas flexibles.
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Sin embargo, Lucas et al. (2021) advierten que el desarrollo de estas competencias también
estd condicionado por factores personales y contextuales. Esta observacion resulta especialmente
relevante, ya que permite comprender por qué docentes con niveles similares de preparacion pueden
mostrar practicas innovadoras diferentes. La existencia de infraestructura, apoyo institucional,
formacion continua y oportunidades reales de experimentacion influye directamente en el grado de

transformacion de la practica.

Los resultados también permiten discutir la importancia de la inclusion y la accesibilidad.
Llorente-Cejudo et al. (2023) plantean que la competencia digital debe incorporar una perspectiva de
inclusion social, lo que implica utilizar la tecnologia para reducir barreras y ampliar oportunidades
de participacion. Desde esta mirada, una practica innovadora no es necesariamente aquella que
incorpora mas tecnologia, sino aquella que utiliza los recursos disponibles de forma pertinente,

accesible y alineada con las necesidades de los estudiantes.

A partir de estos hallazgos, la Tabla 3 presenta un andlisis interpretativo de los factores que

pueden fortalecer o limitar la influencia de las competencias digitales docentes sobre la innovacion

educativa.

Tabla 3. Factores que condicionan la relacion entre competencia digital docente e innovacion educativa

Factor

Coémo favorece la innovacion

Riesgo cuando es
insuficiente

Implicacion educativa

Formacion digital

Mejora la seleccion y uso

Uso superficial o
exclusivamente técnico de

Disefar formacién continua
centrada en aplicaciones

docente edagogico de tecnologias . o
pedagos & herramientas pedagogicas
., Conecta la tecnologia con Digitalizacion de practicas . o .
Integracion . & , & .. b . Priorizar el disefio didactico
L . objetivos, metodologias y tradicionales sin )
pedagoégica . . antes que la herramienta
evaluacion transformacion real
Facilita recursos, . . . e e
Apoyo L. Innovaciones aisladas y poco  Crear politicas institucionales
S acompafamiento y . g
institucional sostenibles de transformacion digital

experimentacion

Infraestructura y
acceso

Permite continuidad y
diversidad de experiencias

Brechas de participacion y
oportunidades de aprendizaje

Garantizar conectividad,
dispositivos y soporte técnico

digitales
. . . . Promover comunidades de
Cultura de Favorece apertura al cambio y Resistencia, inseguridad y , ..
. ‘s . . . practica y aprendizaje entre
innovacion colaboracion entre docentes reproduccion de rutinas

pares

Inclusion y

Amplia la participacion de
estudiantes con diferentes

Profundizacion de

Incorporar criterios de

accesibilidad . desigualdades digitales accesibilidad desde el disefio
necesidades
Reflexion Permite evaluar y mejorar el ~ Repeticion de practicas poco  Incorporar autoevaluacion y
profesional uso de tecnologias efectivas analisis de evidencias
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Como se observa en la Tabla 3, la competencia digital docente debe analizarse como parte
de un ecosistema educativo mas amplio. La innovacién se fortalece cuando existen formacion,
infraestructura, apoyo institucional y una cultura favorable al cambio. Por el contrario, cuando alguno
de estos elementos es débil, la tecnologia puede limitarse a reproducir précticas tradicionales en

formatos digitales.

Myyry et al. (2022) muestran que los cambios abruptos hacia modalidades digitales pueden
acelerar el desarrollo de habilidades tecnologicas, aunque ello no implica necesariamente una mejora
pedagbgica profunda. Esta evidencia coincide con el presente andlisis y refuerza la idea de que la

innovacion requiere tiempo, acompanamiento y reflexion profesional.

6. CONCLUSIONES

El analisis desarrollado permite concluir que las competencias digitales docentes constituyen
un componente estratégico para la innovacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje. Su
importancia no se limita al manejo técnico de plataformas, aplicaciones o dispositivos, sino que radica
en la capacidad del profesorado para integrar estos recursos con criterios pedagdgicos, comunicativos,
evaluativos e inclusivos. En consecuencia, la competencia digital debe entenderse como una

capacidad profesional compleja y multidimensional.

Los hallazgos muestran que los docentes con mayores niveles de competencia digital
disponen de mejores condiciones para diversificar metodologias, disefiar experiencias mas activas,
ofrecer retroalimentacion oportuna y ampliar las posibilidades de participacion de los estudiantes.
Asimismo, la integracion pedagogica de la tecnologia puede favorecer procesos mas flexibles,

contextualizados y adaptados a diferentes ritmos y necesidades de aprendizaje.

También se evidencid que la innovacion educativa no depende Unicamente de las
capacidades individuales del docente. Factores como la infraestructura tecnologica, el acceso a
recursos, el acompafnamiento institucional, la formacion continua y la existencia de una cultura
organizacional abierta al cambio condicionan significativamente la posibilidad de transformar las
practicas educativas. Por esta razon, el fortalecimiento de la competencia digital debe asumirse como

una responsabilidad compartida entre docentes e instituciones.

Otro aspecto relevante es que la innovacion tecnoldgica debe incorporar criterios de
inclusion, accesibilidad y uso responsable. La incorporacion de herramientas digitales solo adquiere

verdadero valor educativo cuando contribuye a reducir barreras, mejorar la comunicacion y ampliar
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las oportunidades de aprendizaje, evitando que las diferencias de acceso o dominio tecnologico

profundicen desigualdades existentes.

En sintesis, las competencias digitales docentes representan una condicion fundamental para
avanzar hacia modelos educativos mas innovadores y sostenibles. Su desarrollo requiere formacion
permanente, reflexion sobre la practica y una integracion coherente entre tecnologia y pedagogia. De
esta manera, la transformacion digital de la educacion puede superar el uso instrumental de
herramientas y orientarse hacia una mejora real de la calidad de la ensefanza, la participacion

estudiantil y los resultados de aprendizaje.

7. RECOMENDACIONES

Se recomienda fortalecer de manera sistematica la formacién continua del profesorado en
competencias digitales, procurando que los programas de actualizacidon no se limiten al aprendizaje
técnico de plataformas, aplicaciones o dispositivos. La capacitacion deberia orientarse principalmente
hacia la integracion pedagogica de la tecnologia, de modo que los docentes puedan seleccionar
recursos digitales de acuerdo con los objetivos de aprendizaje, las caracteristicas de los estudiantes y
las necesidades especificas de cada contexto educativo. En este sentido, resulta conveniente
incorporar procesos formativos basados en casos practicos, experiencias reales de aula y

acompafiamiento durante la implementacion de nuevas estrategias.

Asimismo, las instituciones educativas deberian asumir un papel activo en la consolidacion
de una cultura de innovacion digital. Para ello, es necesario garantizar condiciones minimas de
infraestructura, conectividad, acceso a dispositivos, licencias de software y soporte técnico. Sin
embargo, estos recursos deben complementarse con asesoria pedagogica y espacios de
acompanamiento que ayuden al profesorado a transformar sus practicas y evitar que la tecnologia se

utilice uinicamente como sustituto de métodos tradicionales.

También se recomienda promover metodologias activas apoyadas por tecnologia, como el
aprendizaje basado en proyectos, el aula invertida, el aprendizaje colaborativo y la resolucion de
problemas. Estas estrategias pueden contribuir a una participacion mas activa del estudiante y a una
utilizacion mads significativa de los recursos digitales. Del mismo modo, es importante incorporar
herramientas que permitan personalizar actividades, diversificar materiales y ofrecer diferentes rutas

de aprendizaje de acuerdo con los ritmos y caracteristicas del alumnado.

La accesibilidad y la inclusion deberian considerarse criterios transversales en cualquier

proceso de innovacién tecnoldgica. Por ello, se recomienda disefiar recursos compatibles con
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diferentes necesidades educativas, utilizar formatos accesibles y prever alternativas para estudiantes
con limitaciones de conectividad, dispositivos o habilidades digitales. La innovacion educativa sera

mas pertinente en la medida en que amplie oportunidades y reduzca barreras de participacion.

Finalmente, se recomienda fomentar comunidades docentes de aprendizaje y espacios
institucionales para compartir experiencias, recursos y buenas practicas. Estas redes pueden favorecer
la colaboracion profesional y disminuir la resistencia frente a los cambios tecnoldgicos. Asimismo,
seria pertinente establecer mecanismos periddicos de autoevaluacion de las competencias digitales
docentes, con el proposito de identificar fortalezas, necesidades de formacion y avances alcanzados,
convirtiendo la actualizacion tecnoldgica en un proceso permanente de mejora profesional y

pedagobgica.
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